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Om denna anvandarguide

Om denna anvandarguide

Denna anvandarguide beskriver telefonen optiPoint 400 economy/standard i HiPath 3000
/5000 RSM.

Alla funktioner som kan utforas via telefonen beskrivs. Om 6nskade funktioner inte finns
tillgangliga pa telefonen, kan det ha foljande orsaker:

e Funktionen ar inte aktiverad for din telefon. Vand dig till serviceteknikern.

e Din kommunikationsplattform stoder inte denna funktion. Vand dig till serviceteknikern.

Viktiga tips

Anvand inte telefonen i miljoer med explosionsrisk!

2

Anvand endast Siemens originaltillbehor! Att anvanda andra tilloehor kan

SR vara farligt och leder till att garantin och CE-markningen inte langre géller.

e &
Cessol™

z

Telefonen far inte kommma i kontakt med fargande eller fratande vatskor, t.ex. te, kaffe, saft eller
andra drycker.
Skota telefonen—> Sidan 100.

Oppna aldrig telefonen! Kontakta serviceteknikern vid problem.

Informationen i det har dokumentet innehaller endast allman information respektive funk-
tioner, som i praktiken inte alltid foreligger i den beskrivna formen, eller som kan andras pa
grund av vidareutveckling av produkten.

Du ar darfor endast garanterad de funktioner som uttryckligen namns i det avtal som traf-
fats.

Markning

Apparatens overensstammelse med EU-direktiv 1999/5/EG garanteras ge-
c E nom CE-markningen.

Denna apparat ar tillverkad enligt vart certifierade miljoledningssystem (ISO
14001). | denna process sakerstélls minimering av ravaru- och energifor-
brukningen samt av avfallsmangden.
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Baskunskaper om hantering

Baskunskaper om hantering

Operatorsfalt optiPoint 400 economy/standard

— Knappfalt — fasta funktionsknappar:
Funktion
Nummerrepetition
Mikrofon in/ur eller internt

Hogtalare
Hogtalare Display, 2 Knappsats
for medlyssning  rader med 24 L
o ampor
och for ring- tecken
gignal
gnaier Knappfalt —
Lur programmerbara knappar
-y
Programmerade
funktionsknappar:
Avsluta
Knappar for  Knappar for att Knapp for att Mikrofon for handsfree (en-
telefonin- bladdra mellan funk-  bekrafta dast optiPoint 400 standard)
stallningar  tioner en funktion



Baskunskaper om hantering

Steg for steg

£y

00

&® eller™®

O
Fegae @

N

[Férfragan? | v/

) [Ringsignaltyp? | v/

Ange hummer

pendla till vantande? >| —L

10

Tips om hur du laser anvandarguiden

Hanteringsstegen visas i kronologisk ordning med hjalp
av bilder i den vanstra spalten. Bilderna betyder foljan-
de:

Lyft luren.

Lagg pa luren.

Fora samtal.

Ange telefonnummer eller knappkombination.

Ange knappkombination.

Tryck pa telefonens instéliningsknappar.
Tryck pa knappen.

Tryck pa knappen som lyser.

Tryck pa knappen som blinkar.

Alternativet visas i displayen.
Bekrafta med (V).

Sok alternativ.

Tryck pé knapparna (] [
tills alternativen visas i displayen.

Bekrafta sedan med (V).
Visning i displayen
Pa rad 1 visas uppmaningar eller kvitteringsmeddelan-

den beroende pa situation.

P& rad 2 visas alternativ for funktioner som du kan be-
krafta med (). Om tecknet ">" visas till hoger, finns det
fler alternativ som du kan né via (] och [ .



Baskunskaper om hantering

Steg for steg

) |Vidarekoppling in | v
[Ateruppringning | v
eller

) [Sinda meddelande | v

Servicemeny .

) [#0=Koppla ur funkt? | v

eller

00

Sa har nar jag en funktion
... i direkt dialog

Vissa funktioner kan valjas direkt i vilolage, t.ex.

Valj med (] [ och bekrafta med (V]

Andra funktioner kan beroende pa situation véljas di-
rekt under samtal, t.ex. du ringer upp, men det ar upp-
taget:

Bekrafta med (V).

Valj med (] [ och bekrafta med (V]

... via funktionen

Tryck forst pa knappen "Funktion". Darefter visas de al-
ternativ du har att valja mellan, t.ex.: "#0=Koppla ur
funktion" = Sidan 69.

Tryck pa knappen
Valj med (] [ och bekrafta med (V]

Ange knappkombinationen direkt.
Knappkombinationerna hittar du i snabbguiden. De vi-
sas aven i displayen med tillhorande funktion.

... med en funktionsknapp

Du kan direkt na en funktion som du har sparat pa en
knapp = Sidan 56, t.ex.:

Tryck pa knappen "Stor ej in/ur". Funktionen utfors.

1"



Baskunskaper om hantering
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Vilka funktioner kan jag anvanda?

Grund- och komfortfunktioner

Du kan anvanda alla grund- och komfortfunktioner, som visas i displayen pa
din kommunikationsplattform, i servicemenyn och pa funktionsknapparna.

Ytterligare grupp- och chefs-/sekreterarfunktioner

For att gora samtalen till arbets- och projektgrupper annu effektivare, kan
serviceteknikern aktivera olika gruppfunktioner som ar anpassade till grup-
pens dagliga behov. Du kan anvanda gruppfunktionerna vid sidan av grund-
och komfortfunktionerna.

Forutom svarsgrupp, huntgroup-grupper (gruppsamtal) och grupper for
samtalsfordelning gar det att inratta grupper med flera linjer per telefon.
Du kanner igen en telefon med linjeknappar pa att du patréaffar ditt eget te-
lefonnummer och telefonnumren till dina kollegor pa linjeknapparna. Du
har tillgang till alla linjer och kan ocksa ringa via flera linjer samtidigt.

Ett annat slags gruppfunktion ar chefs- och sekreterarfunktionerna.

Dessa konfigureras av serviceteknikern. Du kan anvanda chefs- och sekre-
terarfunktionerna (vantrumsfunktioner) vid sidan av grund- och komfort-
funktionerna och de andra gruppfunktionerna.

Du kénner igen en chefs-/sekreterartelefon pa direktuppringningsknappar-
na till chefen eller sekreteraren, linjeknapparna for chefen och sekreteraren
och knapparna for overforing av samtal.

Sa har anvander jag min telefon effektivt

e Det finns sakert kollegor eller externa samtalspartner som du ringer till
sarskilt ofta. Sadana telefonnummer bor du spara pa knappar for att
kunna ringa upp snabbt och bekvamt
(spara telefonnummer for direktnummer pa knappar = Sidan 54).

e Alltfor ofta ar det upptaget hos den du ringer till. | den hektiska arbets-
vardagen gldmmer man da ofta att férsoka igen senare. Vanj dig darfor
vid att anvanda funktionen "Ateruppringning" - Sidan 47.



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

@

»

’
eller &

eller

Avvisa .

Hogtalare .

@

eller &

Ta emot och ringa samtal

Som standard ringer telefonen med en bestamd ring-
signal:

e \id ett internt samtal ringer telefonen en gang var
fiarde sekund (enkel tonfoljd).

e Vid ett externt samtal ringer telefonen kort tva
ganger i foljid var fjarde sekund (dubbel tonfoljd).

e Vid ett samtal fran porttelefonen ringer telefonen
kort tre ganger i foljd var fjarde sekund (tretonsfdljd).

e Nar nagon ringer under ett pagaende samtal hors en
kort tonsignal var sjatte sekund (pip).

| displayen visas telefonnumret eller namnet pa den
som ringer.

Besvara samtal via telefonluren

Telefonen ringer. Lyft luren. Numret till den som ringer
visas.

Lyft luren.

Stall in hogre eller lagre volym. Tryck pa knapparna tills
du fatt dnskad volym.

Lagg pa luren.
Lagg pa luren.

Tryck pa knappen.

Besvara samtal via hogtalaren (hands-
free)

|||» Den har funktionen finns inte tillganglig pa
optiPoint 400 economy .

Telefonen ringer. Lyft luren. Numret till den som ringer
visas.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Handsfree.

Stall in hogre eller lagre volym. Tryck pa knapparna tills
du fatt dnskad volym.

13



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

Lagg pa luren.

[Hogtalare )@ Tryck pa knappen. Lampan slocknar.

eller

[fwiss D@ Tryok pé knappen

Information om handsfree:

e Tala om for din samtalspartner att du anvander
handsfree och medlyssning.

e Handsfree-funktionen fungerar battre om du sanker
lurvolymen.

e Det basta samtalsavstandet till telefonen ar ca 50
cm vid handsfree.

medlyssning i rummet under samtal

Du kan lata andra personer i rummet ta del av ditt sam-
tal. Tala om for din samtalspartner att du kopplar in hog-
talaren.

Forutsattning: Du talar via telefonluren.

Aktivera:
@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Avaktivera:

[Hogtalare )@ Tryck pa knappen. Lampan slocknar.

14



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

Hogtalare . och ww

»

f

och «¢&

7
>
(‘

) [Besvara vantande?

v

eller

Koppla om till handsfree

|||» Den har funktionen finns inte tillganglig pa
optiPoint 400 economy .

Forutsattning: Du talar via telefonluren.

Hall knappen nedtryckt och lagg sedan pa luren. Sedan
slapper du knappen.
Fortsatt sedan samtalet.

Vaxla till telefonluren

|||» Den har funktionen finns inte tillganglig pa
optiPoint 400 economy .

Forutséattning: Du talar via handsfree och medlyssning.

Lyft luren. Fortsatt samtalet.

Ett andra samtal

En tonsignal talar om att ett andra samtal vantar.

Du kan ignorera det andra samtalet eller besvara det.
For att besvara det andra samtalet kan du avsluta det
pagaende samtalet forst eller parkera det och sedan
aterga till det.

Du kan ocksa hindra det andra samtalet eller
tonsignalen-> Sidan 16.

Besvara ett andra samtal (samtal vantar)

Forutsattning: Du talar i telefon och hor en tonsignal
(ung. var sjatte sekund).

Avsluta det pagaende samtalet och besvara samtal
nr 2:

Lagg pa luren. Telefonen ringer.

Besvara det andra samtalet. Lyft luren.

Parkera det pagaende samtalet och besvara samtal
nr 2:

Valj och bekrafta.

15



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

Servicemeny ‘

[Avsluta och tillbaka?

v

eller

Servicemeny . em

eller

»
-

Servicemeny .

och

) [#490=Samtal véntar (aut) | ,/
eller
) [*¥490=Samtal véntar (aut) | \/

eller

00600
eller OO
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Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-
on.

Du ar nu kopplad till det andra samtalet. Det forsta
samtalet ar parkerat.

Avsluta samtal nr 2 och aterga till det forsta samta-
let:

Bekrafta.

Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-
on.

Lagg pa luren. | displayen visas "Retur fran: ...". Lyft lu-
ren.

Forhindra/tillata ett vantande samtal (samtal
vantar, automatiskt)

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), kan du forhindra/tillata att ett andra samtal si-
gnaleras automatiskt genom samtal vantar—> Sidan 15 .

Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

Koppla in/ur tonsignal (signal for samtal van-
tar)
Du kan ta bort tonsignalen (ca var sjatte sekund) vid

vantande samtal. Det andra samtalet signaleras da med
en sarskild kopplingston som hors en gang.

) [Samtal véntar utanton? |,/ Valj och bekrafta.
eller

) [Samtal véintar med ton? | /

eller

OE ¢'er ©OEED) ~noe knappkombinationen for "utan” eller "med".

17



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

Servicemeny ‘

) [*¥59=0verta, enskilt? | v
eller

0006

ev.

|V

) [bladdra?

[Besvara samtal?

| v

eller

o

eller
NI

Avvisa .
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Ta over samtal till kollegor

Du hor att det ringer i nagon annans telefon.
Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

| displayen visas en uppringd anknytning.

Valj och bekrafta tills 6nskad anknytning visas.

Bekrafta.

Ange telefonnumret till den telefon som ringer om du
kanner till det.

Tryck pa knappen som blinkar.

|||» Overta samtal inom gruppen - Sidan 89.

Avvisa samtal

Du kan avvisa samtal som du inte vill besvara. Samtalet
kommer da att signaleras pa en annan bestamd telefon
(fraga serviceteknikern).

Lyft luren. Numret till den som ringer visas.
Tryck pa knappen.

Om ett samtal inte kan avvisas, fortsatter telefonen att
ringa. | displayen visas "Funktionen ej tillganglig" (t.ex.
vid. retursamtal).



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

eller
|Visa meddelande | v
) [Text? | v/

eller
P [Avlyssna réstbrevidada? | /

[P&minn kI: |

Hogtalare ‘

Anvanda rosthrevlada

Om du har programmerat knappen "Rostbreviada”

- Sidan 56, lyser den tillhérande lampan nar du har fatt
ett meddelande. Om en rostbrevlada ar ansluten signal-

eras nya meddelanden aven via den lysande knappen
"Rostbreviada”.

Ga till rostbrevladan

Tryck pa knappen "Rostbreviada” som lyser.

Bekrafta.

Valj och bekrafta.

Folj anvisningarna!

Fa paminnelse om ett mote

Forutsattning: Du har sparat en paminnelse
- Sidan 61. Den sparade tidpunkten infaller.

Lyft luren. Tiden for paminnelsen visas.

Tryck tva ganger pa knappen.

Lyft luren och lagg pa igen.

|||» Om du inte besvarar paminnelsen kommer den
att upprepas fem ganger innan den raderas.
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Ta

emot och ringa samtal

Steg for steg

20

»

eller
[Mikrofon in? | v
eller

Mikrofon in/ur (@)

) [Handsfree in? | v/
eller
) [Handsfree ur? | v
eller

0600 -0

[ta emot | v/

Avvisa ‘

Tala direkt via hogtalaren

En kollega kan tala direkt med dig via hogtalaren. Fore
forfragan hor du en ringsignal. | displayen visas namn el-
ler telefonnummer till den som ringer.

Du kan svara direkt via luren eller via handsfree.

|||» Den har funktionen finns inte tillganglig pa
optiPoint 400 economy.

Lyft luren och svara.
Bekrafta och svara.

Tryck pa knappen och svara.

M Om funktionen handsfree har aktiverats (se ne-
dan) behover du inte koppla in mikrofonen nar du
besvarar en forfragan. Du kan svara direkt via
handsfree.

Om funktionen handsfree ar spéarrad (standard),
gor du sa som beskrivs ovan.

Tala direkt med en kollega = Sidan 28.

Aktivera/sparra handsfree
Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "slapp sparr" eller
"sparra".

Besvara samtal via headset
Telefonen ringer. Bekrafta.

Lagg pa luren.

Tryck pa knappen. Lampan slocknar.



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

P [Stérejin? ]"\/
eller
) [stérejur? | v
eller

0600 - OO

) [Rinsignal in? |"‘/
elier
) [Ringsignal ur? | v
eller

06006 - OO

Servicemeny .

Koppla in/ur sparr mot inkommande
samtal (stor ej)

Om du inte vill bli stord kan du koppla in sparren mot in-
kommande samtal. De som ringer internt hor da en
upptagetton och de som ringer externt kopplas till en
annan bestamd telefon (fraga serviceteknikern).

Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".

|||. Nar du lyfter luren blir du pamind om att sparren
mot inkommande samtal ar inkopplad genom en
sarskild kopplingston (oavbruten surrton).

De som ringer internt och ar behoriga kommer
efter fem sekunder automatiskt att slussas forbi
sparren mot inkommande samtal.

Koppla in/ur ringsignal

Om du inte vill bli stord kan du koppla ur ringsignalen.
Samtalen kommer da att signaleras genom ett tecken
for ringning via displayen och genom att motsvarande
knapp (t. ex. linjeknapp) blinkar.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".

Identifiera den som ringer anonymt
“sparning"

Du kan identifiera externa busringningar. Telefonnumret
till den som ringer upp kan faststallas under pagaende

samtal eller upp till 30 sekunder efter att det har avslu-
tats. Du far da inte lagga pa luren.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
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Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

och

| v

eller

006

) [*84=Séka samtalsur-

Mikrofon in/ur .

eller

Nikioton i ) @

eller

) [Mikrofon ur? | v
eller

) [Mikrofon in? | v/
eller

O
0006 °'-r OO

22

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Om sparningen lyckas sparas de uppgifter som
framkom hos natoperatoren. Vand dig till service-
teknikern!

Iy

Koppla in/ur mikrofon

For att forhindra att din samtalspartner kan hora vad du
sager, t. ex. vid en forfragan i rummet, kan du tillfalligt
stanga av lurens mikrofon eller handsfreemikrofonen.
Du kan ocksa koppla in handsfreemikrofonen for att
kunna besvara en forfragan via telefonens hogtalare
(snabbtelefon, > Sidan 20 ).

Iy

Forutsattning: Du talar i telefonen, mikrofonen ar in-
kopplad

Den hér funktionen finns inte tillganglig pa
optiPoint 400 economy.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Tryck pa knappen som lyser. Lampan slocknar.

Valj och bekrafta.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

»

eller

»

£

Oppna dérr? | v

Servicemeny .

) [*61=Dérréppning? | v
eller

000

Ta emot samtal fran porttelefonen/tryc-
ka pa dorroppnaren

Om en porttelefon ar installerad kan du med hjalp av te-
lefonen fora samtal via porttelefonen och trycka pa dor-
roppning.

Om du har behorighet (fraga serviceteknikern) kan du
koppla in dérréppning sa att besokare kan 6ppna dor-
ren med hjalp av en femsiffrig kod (t.ex. via tonval eller
installerad knappsatsenhet).

Tala med besékare via porttelefonen:
Foérutsattning: Telefonen ringer.

Lyft luren inom 30 sekunder. Du far genast kontakt med
porttelefonen.

Lyft luren efter 30 sekunder.

Ange telefonnumret till porttelefonen.

Oppna dérren fran telefonen under pagaende sam-
tal via porttelefonen:

Bekrafta.

Oppna dorren fran telefonen utan samtal via portte-
lefonen:

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange telefonnumret till porttelefonen.

M Om telefonen tillnor HiPath 5000 RSM (system-
natverk via datornat), maste du ta hansyn till
sarskilda forhallanden - Sidan 97!
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Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

Sevicemery D@
%

eller

0006

) [*89=Dérréppning in?

eller
) [3=Andra I6senord? | v
) [1=6ppning med svar? | v/
eller
) [2=6ppning utan svar? | v

Servcermeny D@
%

eller

000

} |#89=D6rr6ppning ur?

Oppna doérr med kod (vid dorren):
Ange den femsiffriga koden nar du har tryckt pa dorrklo-
ckan (via den befintliga knappsatsenheten eller med

hjalp av tonval). Om portsignalen signaleras eller inte
beror pa vilken typ av dorréppning som beviljas.

Koppla in dérréppning :
Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange telefonnumret till porttelefonen.

Ange femsiffrig kod. Standardkod = "00000".

Valj och bekrafta for att andra koden.

Valj och bekrafta.
Dorren kan oppnas utan ringsignal.

Koppla ur dérréppning:
Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Overta samtal fran telefonsvararen

Om en telefonsvarare ar ansluten till systemet (fraga
serviceteknikern) och du har programmerat det interna
telefonnumret till telefonsvararen pa en knapp

- Sidan 56, kan du ta 6ver samtalet fran telefons-
vararen.

Lampan lyser. Tryck pa knappen.

Kontrollera antal vantande samtal/ vis-
ning av overbelastning



Ta emot och ringa samtal

Steg for steg

Om du har en knapp med funktionen "Visa vantande
samtal" = Sidan 56, kan du visa antalet vantande exter-
na samtal i displayen.

[ D@ Tryck pa knappen "vantande samtal".

Om du redan talar i telefon och antalet vantande samtal
Overskrider ett visst gransvarde (6verbelastning, fraga
serviceteknikern), kommer detta att visas via knappens
lampa.
e Lampan lyser inte:

Inga samtal vantar.
¢ Lampan blinkar langsamt:

Det installda gransvardet har natts.
e | ampan blinkar snabbt:

Gransvardet har 6verskridits (Overbelastning).
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Steg for steg

Ringa

Ringa med lyft lur

o~ Lyftluren.
L 11}
&M Internt: Ange telefonnumret.
Externt: Ange vaxelprefix och telefonnummer.
Anknytningen svarar inte eller ar upptagen:
w—= Lagg pa luren.

Ringa med palagd lur

Internt: Ange telefonnumret.
Externt: Ange vaxelprefix och telefonnummer.

Anknytningen svarar via hogtalaren:

o~ Lyftluren.

eller Med luren palagd: handsfree (inte mojligt med
optiPoint 400 economy).

Anknytningen svarar inte eller ar upptagen:

[Hogtalare D@ Tryck pa knappen. Lampan slocknar.

|||» Systemet kan ocksa vara programmerat sdattdu
maste trycka pa knappen "internt" innan du slar
ett internt telefonnummer.
Du behdver da inte ange nagot vaxelprefix innan
du slar ett externt telefonnummer (den automati-
ska linjetagningen ar inkopplad, fraga servicete-
knikern).
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Steg for steg

eller

|V

[Ringa?

) [Radera siffra?

|V

g

P [Avsluta? | v
eller

Fegaae D@

eller

Avvisa .

Ringa med blockuppringning/korrigera
telefonnummer

Om denna funktion har aktiverats (fraga servicetekni-
kern), kan du ange telefonnumret utan att det rings upp
direkt. Du kan da korrigera telefonnumret om det skulle
behovas.

Numret rings inte upp forran du ger klartecken.

Internt: Ange telefonnumret.
Externt: Ange vaxelprefix och telefonnummer.

Ringa upp angivna/visade nummer:
Lyft luren.
Bekrafta.

Korrigera angivet telefonnummer:

Valj och bekrafta.
Den senast angivna siffran raderas alltid.

Ange onskade siffror.

Avbryta blockuppringning:
Valj och bekrafta.

Tryck pa knappen. Lampan slocknar.

Tryck pa knappen.
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Steg for steg

) [Nummerskydd in? | v
eller
) [Tel.nr. Vidarekoppla? | v/
eller

000 - OO0

Servicemeny .

} |*80=Snabbte|efon?

| v

eller

000

o

28

Dolt nummer vid uppringning

Du kan hindra ditt telefonnummer eller ditt namn fran
att visas pa displayen hos den du ringer upp externt.
Denna installning ar aktiv tills du avaktiverar den.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "dolj" eller "overfor".

Serviceteknikern kan aktivera/avaktivera funktio-
nen for att dolja nummer vid uppringning.

Tala direkt med kollegor via hogtalaren

Du kan gora ett allanrop via anslutna hogtalare (fraga
serviceteknikern) eller hos en intern anvandare, som har
en systemtelefon, utan dennes medverkan.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange telefonnumret.

m. Reagera pa snabbtelefon - Sidan 20.




Steg for steg

Servicemeny .

) [*¥53=Tonval? | v

eller

Ringa med tonval

For att styra apparater, t.ex. telefonsvarare eller automa-
tiska upplysningssystem, kan du sanda ut tonvalssigna-
ler (DTMF-signaler) under samtalet.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Med knapparna "0" till "9", "*" och "#" kan du nu sanda ut
tonvalssignaler.

|||» Uppringningen med tonval avslutas samtidigt
som samtalet.
Systemet kan aven vara konfigurerat sa att du
kan borja ringa med tonval sa snart uppkopplin-
gen skett.

Sjalvstandig uppkoppling/hotline

Om denna funktion har aktiverats (fraga servicetekni-
kern), sker automatiskt uppkoppling till en bestamd in-
tern eller extern destination nar du lyfter luren.

Lyft luren.

Beroende pa installning sker uppkopplingen omedel-
bart eller forst efter en viss tid (=tidstyrd koppling) .
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Steg for steg

Reservera linje

Om denna funktion har aktiverats (fraga servicetekni-
kern), kan du reservera en upptagen linje.

Nar linjen blir ledig far du ett samtal och ett meddelande
visas i displayen.

Forutsattning: | displayen visas "Upptagen linje".

Reservera linje? | v/ Bekrafta.

Den reserverade linjen blir ledig:
Telefonen ringer och i displayen visas "Ledig linje".

Lyft luren. Du hor linjetonen.

- Y

Ange det externa telefonnumret.

Tilldela telefonnummer

Om denna funktion har aktiverats (fraga servicetekni-

kern), kan du tilldela telefonanslutningen ett visst tele-
fonnummer (direktvalsnummer) innan du ringer ett ex-
ternt telefonnummer. Detta visas da pa displayen hos

den du ringer till.

@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.

) [ *41=Tillf direktnummer? | ,/ Valj och bekrafta.

eller

OO ~noe knappkombination.

Ange onskat direktvalsnummer.

Eﬁ Sla externt telefonnummer.
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Steg for steg

Sand signal till natet

For att kunna inleda ISDN-liknande tjanster/funktioner
via natoperatorens analoga linjer eller andra kommuni-
kationsplattformar (som t.ex. "Forfragan"), maste du
sanda en signal till natet innan du slar tjansteprefixet el-
ler anknytningsnumret .

Férutsattning: Du har upprattat en extern anslutning.

@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.

) [*51=Signal till nat? | v/ Valj och bekrafta.
eller
OO ~noe knappkombination.

[ 1 1]
Iﬁ Ange tjansteprefix och/eller telefonnummer.
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Steg for steg

Utfora associerad uppringning/
uppringningshjalp

Om denna funktion har aktiverats (fraga servicetekni-
kern), kan du anvanda en uppringningshjalp som stod
for telefonen.

Beroende péa uppringningshjalpens anslutning beror
detta antingen Sj-bussen eller a/b-anslutningen.

Du kan emellertid aven anvanda systemtelefonen som
uppringningshjalp for andra telefoner.

Uppringningshjalp fér Sybussen:
Valj destination pa datorn och paborja uppringningen.

o~ Hogtalaren pa telefonen kopplas in. Lyft luren nar den
du ringer till svarar.

Uppringningshjalp via a/b-anslutningen:
Valj destination pa datorn och pabdrja uppringningen.

Pa datorns bildskarm visas "Lyft luren".

o~ Lyftluren.
Uppringningshjalp for en annan telefon fran din
telefon:
@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.
) [*67=Associerade val? | v/ Valj och bekrafta.

eller

e@ﬂ Ange knappkombination.

Ange internt telefonnummer ("Val for").

Ange Onskat telefonnummer.
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Tala med flera anvéndare samtidigt

Steg for steg

Forfragan?

v

i

[Pendla till vantande? | v
eller
[Avsluta och tillbaka? 4
eller

Servicemeny . eo

) [Pendla?

| v

eller

Severery D@ @6

) [Konferens?

| v

eller

Servicemeny . ee

P [Gverfiytta?

v

Tala med flera anvandare
samtidigt

Ringa upp anvandare nr 2 (forfragan)

Under pagaende samtal kan du ringa upp en annan an-
vandare. Det forsta samtalet parkeras.

Bekrafta.

Ring upp deltagare nr 2.

Aterga till det forsta samtalet:

Bekrafta.

Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-
on. Lampan slocknar.

Vixla till det parkerade samtalet (pendla)
Valj och bekrafta.

Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-
on. Lampan slocknar.

Koppla samman samtalen till ett trepartssamtal

Valj och bekrafta.

Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-
on. Lampan slocknar.

Koppla ihop samtalen med varandra

Valj och bekrafta.
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Tala med flera anvdndare samtidigt

Steg for steg

Konferens

Vid en konferens kan du tala med upp till fyra andra per-
soner samtidigt. Det kan rora sig om bade externa och
interna samtalsparter.

Ring upp deltagare nr 1.

) [Inleda konferens? | / Valj och bekrafta.
§.= Ring upp deltagare nr 2. Tala om att det ror sig om en
konferens.
) [Konferens? | v/ Valj och bekrafta.
eller

[Servicemeny D@D €€ Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-

on. Lampan slocknar.

En ton signalerar var 30:e sekund att en konferens pagar
(kan avaktiveras, fraga serviceteknikern).

Om deltagare nr 2 inte svarar:

[Pendla till véintande? | v/ Bekrafta.
eller

O Ange knappkombination.

Utvidga konferensen till upp till
fem personer (genom initiativtagaren)

[Utéka konferens? | v/ Bekrafta.

Eﬁ Ring upp den nya deltagaren. Tala om att det ror sig om
en konferens.

) [Konferens? | / Valj och bekrafta.
eller

[Servicemeny D@D €DEP Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-

on. Lampan slocknar.
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Tala med flera anvéndare samtidigt

Steg for steg

) |Visa konf delt? 4

[bladdra? | v
P [Avsluta konf lista? | v
) |Visa konf delt? 4

[bladdra? | v

) [Koppla frén deltagare? | /

Ll

eller

) [Anslut partner? | v/

) [Avsluta konferens? | v
eller

Sy D@ DO

) [Avsluta konferens? | v
eller
oo D@

00600

Visa konferensdeltagare (genom initiativta-
garen)

Valj och bekrafta. Den forsta deltagaren visas.
Bekrafta for att visa ytterligare deltagare.

Stanga lista: Valj och bekrafta.

Koppla bort deltagare fran konferensen (ge-
nom initiativtagaren)

Valj och bekrafta. Den forsta deltagaren visas.
Tryck tills den 6nskade deltagaren visas.

Valj och bekrafta.

Lamna konferens

Lagg pa luren.
Valj och bekrafta.
Avsluta konferens (genom initiativtagaren)

Valj och bekrafta.

Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-
on. Lampan slocknar.

Koppla bort ISDN Central Office-deltagare
fran konferens (endast USA)

Valj och bekrafta.

Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-
on. Lampan slocknar.
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Tala med flera anvdndare samtidigt

Steg for steg

Forfragan? | v
HH
i
<~
-—w
eller
) [Gverflytta? | v/
[Férfragan? | v/

Servicemeny ‘

) [*80=Snabbtelefon? | v
eller

000

4

) [Gverflytta?

36

Vidarekoppla samtal

Om den du talar med vill tala med nagon av dina kolle-
gor kan du koppla samtalet vidare.

Bekrafta.
Ange telefonnumret till 6nskad anknytning.

Avisera ev. samtalet.

Lagg pa luren.

Valj och bekrafta.

...efter snabbtelefoni (allanrop) med en grupp

Om denna funktion har aktiverats (fraga servicetekni-
kern), kan du avisera ett pagaende samtal till en grupp
- Sidan 87 via snabbtelefon (allanrop = Sidan 28).
Om en person i gruppen besvarar begaran om samtalet
kan du flytta over det vantande samtalet.

Forutsattning: Du talar i telefon.

Bekrafta. Samtalspartnern vantar.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange gruppens telefonnummer.

Avisera samtalet genom allanrop.

Om en person i gruppen besvarar samtalet - Sidan 20
ar du kopplad till denne.

Lagg pa luren.

Valj och bekrafta.



Tala med flera anvéndare samtidigt

Steg for steg

Servicemeny .

) [*56=Parkera?

eller

0006

(5

Servicemeny .

) [Tillbaka frén parkerat?

| v

eller

0006

(5

m. Om det inte sker nagon kontakt mellan de bada

andra anvandarna inom 45 sekunder, kopplas
samtalet fran den tidigare samtalspartnern
tillbaka till dig (=retur).

Parkera samtal

Du kan parkera upp till 10 interna och/eller externa sam-
tal. De parkerade samtalen kan visas pa en annan tele-
fon och flyttas Over. Pa sa satt kan du t. ex. fortsatta ett
samtal pa en annan telefon.

Foérutsattning: Du talar i telefon.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange ett positionsnummer for det parkerade samtalet
(0-9) och lagg det pa minnet. Om det angivna positions-
numret for det parkerade samtalet inte visas, ar det
redan upptaget. Ange da ett annat nummer.

Overta ett parkerat samtal

Forutsattning: Ett eller flera samtal har parkerats.
Telefonen befinner sig i vilolage.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange det onskade positionsnumret for det parkerade
samtalet.

Om du tidigare inte har angivit ett positionsnummer,
kan du inte ta emot samtalet.

m. Om det parkerade samtalet inte overtas, hamnar
samtalet efter en viss tid dar det parkerades (=re-
tur).
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Tala med flera anvdndare samtidigt

Steg for steg

L @

[Parkerad pa linje: 801 |

ev.

= eller

Avvisa )

Servicemeny .

) [¥63=Linje tillbaka? | v
eller

0606

eller

eller
NI
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Parkera externa samtal

Om du har programmerat en knapp for allman parkering
pa telefonen = Sidan 56, kan du parkera externa
samtal.

Alla andra anvandare kan da ta 6ver samtalet pa den
tilldelade linjen.

Tryck pa knappen "Allméan parkering".

Ett meddelande om aktuell linje visas (t.ex. 801), lagg
linfenumret pa minnet.

Om det finns en lampa for den tilldelade linjeknappen
blinkar den langsamt.

Lagg pa luren eller tryck pa knappen.
Nodvandigt beroende pa konfiguration for att andra
deltagare ska kunna besvara det parkerade samtalet.

Overta ett vintande samtal

Forutsattning: Ett eller flera samtal ar parkerade.
Telefonen befinner sig i vilolage.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Om det finns en knapp for "Linje tillbaka" - Sidan 56:
Tryck pa knappen.

Ange onskat linjenummer.

Om det finns en "linjeknapp" for den aktuella linjen
- Sidan 56: Lampan blinkar langsamt. Tryck pa
knappen.



Ringa upp senast slagna nummer

Steg for steg

) [Samtalslista?

| v

eller

000

[bladdra?

|V

P [Avsluta?

| v

eller

Servicemeny D .

eller

Fegore D@

Ringa upp senast slagna nummer

Anvanda samtalslista

Om du inte kan besvara ett externt och/eller internt
samtal, kommer detta samtalsforsok att sparas i sam-
talslistan.

Aven besvarade samtal kan sparas, antingen manuellt
av dig (interna och externa samtal) eller automatiskt (en-
dast externa samtal, fraga serviceteknikern).Telefonen
kan spara upp till 10 samtal i tidsfoljd

Varje samtal forses med en tidsangivelse. Den senaste
listposten som annu inte kontrollerats visas forst. Nar
samma person ringer flera ganger registreras inte en ny
post i samtalslistan for varje gang. Endast den slutgilti-
ga tidsangivelsen visas samt antalet uppringningar.

Visa samtalslista

Forutsattning: Serviceteknikern har aktiverat en sam-
talslista for din telefon.

Ange knappkombination.

Det senaste samtalet visas.

Bekrafta for att visa ytterligare samtal.

Avsluta visning
Valj och bekrafta.
Tryck pa knappen. Lampan slocknar.

Tryck pa knappen. Lampan slocknar.
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Ringa upp senast slagna nummer

Steg for steg

Visa samtalstidpunkt/tillaggsinformation for
samtalet

Forutsattning: Det onskade samtalet visas i samtalslis-
tan.

) [Nar2 | v/ Valj och bekrafta.
eller

) |Visa telefonnummer. | v/
eller

) [Visa namn? | v

Ringa telefonnummer fran samtalslistan

Forutsattning: Det onskade samtalet visas i samtalslis-
tan.

) [Ringa upp? | v Valj och bekrafta

|||» Nar en samtalsanslutning har upprattats raderas
anvandaren automatiskt fran samtalslistan.

Radera post fran samtalslistan

Forutsattning: Det onskade samtalet visas i samtalslis-
tan.

) [Radera? | v/ Bekrafta.

Spara telefonnumret till din samtalspartner i
samtalslistan (hummerrepetition)

Forutsattning: Du talar i telefon eller ringer upp en ex-
tern samtalspartner.

[Spara tel.nr | v/ Bekrafta.
eller

[Servicemeny  P@D Tryck pa knappen. Lampan lyser. Ange knappkombinati-
006
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Ringa upp senast slagna nummer

Steg for steg

Nummerrepetition ‘

Nummerrepetition ‘

[Bladdra?

|V

[Bladdra?

v

) [Ringa upp?

v

Nummerrepetition

De tre senast slagna externa telefonnumren sparas
automatiskt.

Dessa kan du ringa upp igen genom en knapptryck-
ning.Det 6nskade telefonnumret visas i tva sekunder
och rings sedan upp.

Tryck pa knappen (= senast slagna telefonnummer).

Tryck tva ganger pa knappen (= nast senast slagna
telefonnummer).

Tryck tre ganger pa knappen (= tredje senast slagna
telefonnummer).

Visa och ringa upp sparade telefonnummer
Tryck pa knappen.

Bekrafta inom tva sekunder.

Visar nasta sparade telefonnummer. Bekrafta alltid.
Valj och bekrafta.

|||. Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), sparas aven angivna projekt-
markenngar - Sidan 46.
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Ringa upp senast slagna nummer

Steg for steg

Ringa fran intern telefonbok

Om denna funktion har aktiverats (fraga servicetekni-
kern), kan du hitta alla interna telefonnummer och cen-
trala kortnummer som har tilldelats ett namn i den inter-
na telefonboken.

Foérutsattning: De telefonnummer som har sparats i
systemet har tilldelats namn.

»

o~ Lyftluren.
eller

@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.

[Telefonbok? | v/ Bekrafta.

Den forsta posten visas.

[Bladdra framat? | ¥/ Bekrafta for att visa ytterligare poster.
eller
) [Bléddra bakat? | v Valj och bekrafta.
eller

L 11}
Eﬁ Ange Onskat namn eller bara de forsta bokstaverna via
" knappsatsen, for att sdka upp namnet.

Sifferknapparna pa knappsatsen anvands som en
alfanumerisk knappsats. Du kan mata in namn genom
att trycka flera ganger pa knapparna.Exempel: Genom
att trycka tre ganger pa "7" matar du in ett "R" och genom
att trycka tva ganger pa "3" matar du in ett "E".

Det forsta namnet med den angivna bokstaven visas.
Mata in nasta bokstav pa samma sétt osv.

Om det inte finns nagon post for de angivna bokstaver-
na hors ett kort pip.

Du infogar mellanslag genom att trycka pa "0".
Nar du trycker pa "1" visas automatiskt den forsta pos-
ten i telefonboken.

Knapparna "*"och "#" har ingen funktion.

ev.
) [Radera bokstav? | v/ Valj och bekrafta. Den senast angivna bokstaven rade-
ras (bokstav for bokstav till den forsta).
ev.
) [Radera rad? | ¥/ Valj och bekrafta. Allainmatade bokstaver raderas, den
forsta posten i telefonboken visas igen.
Onskad post visas:
) [Ringa upp? | v/ Valj och bekrafta
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Ringa upp senast slagna nummer

Steg for steg

Servicemeny .

[*7=Kortnr Ringa? | v

eller

00

Ringa med snabbvalsknappar

Forutsattning: Du har sparat ett telefonnummer pa en
snabbvalsknapp—> Sidan 54.

Tryck pa knappen med det sparade telefonnumret.
Nar telefonnumret ligger pa den andra nivan, trycker du
forst pa "Skift".

|||» Du kan dven trycka pa snabbvalsknapparna under
pagaende samtal for att gora en automatisk
forfragan-> Sidan 33.

Ringa med egna och centrala
kortnummer

Forutsattning: Du har sparat individuella kortnummer
- Sidan 55, serviceteknikern har sparat centrala kort-
nummer.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange kortnummer.

"% 0" till ¥*9" = egna kortnummer.

"000" till "999" = centrala kortnummer (fraga service-
teknikern).

43



Kontrollera/lagga in samtals- kostnader

Steg for steg

44

Kontrollera/lagga in samtals-
kostnader

Visa samtalskostnader for din telefon
(galler ej USA)

For aktuellt samtal:

| displayen visas kostnaden for samtalet som standard
efter samtalets slut.

Om kostnaderna ska visas lopande under ett avgifts-
belagt samtal, maste serviceteknikern bestalla denna
tjanst hos natoperatoren.

Beroende pa natoperator visas dven kostnadsfria
externa samtal. | displayen visas "ingen kostnad" fore
eller under samtalet.

|||. Om ett samtal vidarekopplas beraknas
kostnaderna utifran den telefon som samtalet
flyttades over till.

For alla samtal respektive senaste samtal:

Forst visas samtalskostnaderna for det senaste avgifts-
belagda samtalet. Efter fem sekunder visas de
upplupna samtalskostnaderna (summa).

[Servicemeny — P@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.

) [*65=Kostnadsvisning

|V

eller

Valj och bekrafta.

OO ~nge knappkombination.



Kontrollera/lagga in samtals- kostnader

Steg for steg

L @

[Bladdra? | v/

P [Skriv ut? | v/
eller

) [Radera? ]I I\/
elier

) [Tillaggsinformation? ]"‘/
eller

) [Avsluta? | v

Visa samtalskostnader for en annan
telefon (galler ej USA)

Om funktionen har aktiverats (frdga serviceteknikern),
kan du granska och dven lata skriva ut avgiftsbelagda
samtal fran andra telefoner (t.ex. fran en telefonhytt).

Forutsattning: Du har programmerat en knapp med
funktionen "Visa kostnad" = Sidan 56.

Om lampan lyser har det forts ett avgiftsbelagt samtal
sedan kostnaderna visades senast.

Tryck pa knappen "Visa kostnad". De avgiftsbelagda
samtalen visas.

Bekrafta for att visa ytterligare avgiftsbelagda samtal.

Valj och bekrafta.

45



Kontrollera/lagga in samtals- kostnader

Steg for steg

Ringa med kostnadsherakning

Du kan tilldela externa samtal till vissa projekt.

Forutsattning: Serviceteknikern har faststallt
sifferkoder for projekt.

@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.

) [¥60=Projektmarkering? | ,/ Valj och bekrafta.
eller

OO ~nge knappkombination.

Ange projektmarkering.

ev. @) Ange.
ller
v/ Bekrafta.

Ar nédvandigt beroende pa konfiguration, fraga service-
teknikern.

#=spara?

Ange det externa telefonnumret.

m. Du kan aven ange projektmarkeringen under ett
pagaende externt samtal.
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Nar samtalet inte besvaras ...

Steg for steg

[Ateruppringning

v

eller

0060

»

’

eller

Hogtalare ‘

) |Visa ateruppringning? | v

eller

000

) |Visa nista?

v

Nar samtalet inte besvaras ...

Anvanda ateruppringning

Om det ar upptaget nar du ringer eller om ingen svarar

kan du gora en ateruppringning. Pa sa sétt slipper du

upprepade uppringningsforsok.

Ateruppringning sker

e sasnart numret inte langre ar upptaget

e sasnart personen som inte svarade har talat i
telefon igen.

Spara nummer for ateruppringning

Férutsattning: Numret du har ringt till ar upptaget eller
ingen svarar.

Bekrafta.

Ange knappkombination.

Besvara ateruppringning

Forutsattning: Ett telefonnummer for ateruppringning
sparades. Telefonen ringer och "Ateruppringning:..."
visas i displayen.

Lyft luren.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Det hors en ringsignal.

Kontrollera/radera sparad ateruppringning
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Valj och bekrafta for att visa ytterligare poster.
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Nar samtalet inte besvaras ...

Steg for steg
Radera visad post:

[Radera? | v/ Bekrafta.

Avsluta visning:

) [Avsiuta? | v/ Valj och bekrafta.
eller
[Servicemeny @ Tryck pa knappen. Lampan slocknar.
eller

[Hogtalare )@ Tryck pa knappen. Lampan slocknar.

Paknackning - tilldra sig uppmarksam-
het

Forutsattning: Du har ringt ett internt telefonnummer
och hor upptagettonen. Du vill snabbt fa tag pa den du
har ringt till.

Ringer! | Vanta (ca b sekunder) tills meddelandet "Ringer!" visas i
displayen och upptagettonen vaxlar till
kopplingstonen.

Den du har ringt till kan nu reagera = Sidan 15.

|||» Den du ringt till kan forhindra denna automatiska
paknackning = Sidan 16.

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), hor du kopplingstonen direkt och
meddelandet "Ringer!" visas i displayen.
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Nar samtalet inte besvaras ...

Steg for steg

p [Inbrytning?

v

eller

(%1612

Inbrytning — bryta in i ett samtal
Endast mojligt om funktionen ar aktiverad (fraga
serviceteknikern).

Férutsattning: Du har ringt ett internt telefonnummer
och hor upptagettonen. Du vill snabbt fa tag pa den du
har ringt till.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Den du har ringt till och dennes samtalspartner hor en
varningston varannan sekund.

Om den du har ringt till har en systemtelefon med
display visas foljande meddelande: "Inbrytning: (tel.nr
eller namn)".

D& kan du prata direkt.

49



Stalla in telefonen

Steg for steg

& eller™®
Ringsignalsvolym? | v/
& eller™®

v

& eller™®

) [Ringsignaltyp? | v/
& eller>

v

& eller™®

) [Alarmringvolym? | v/
& eller™®

v

50

Stalla in telefonen

Andra ringsignalvolym

Tryck pa en av knapparna nar telefonen ar i vilolage.
Bekrafta.

Stall in hogre eller lagre volym. Tryck pa knapparna tills
du fatt dnskad volym.

Spara.

Andra ringsignaltyp

Tryck pa en av knapparna nar telefonen ar i vilolage.
Valj och bekrafta.

Andra ringsignaltyp. Tryck pa knapparna tills du fatt 6ns-
kad ringsignaltyp.

Spara.

Andra alarmringvolym

Om du tillhér en grupp med linjeknappar, kan du lata yt-
terligare samtal inom gruppen signaleras med en ljud-
signal dven under pagaende samtal . Du hor
alarmringsignalen—> Sidan 85.

Tryck pa en av knapparna nar telefonen ar i vilolage.
Valj och bekrafta.

Stall in hogre eller lagre volym. Tryck pa knapparna tills
du fatt dnskad volym.

Spara.



Stilla in telefonen

Steg for steg

& eller>

) [Handsfree? | v
& eller>

v

& eller>

(#® = samtidigt

® ellero

) [Display Kontrast? > v/
® ellero

v

Anpassa handsfreefunktionen till
rummet

|||» Den har funktionen finns inte tillganglig pa
optiPoint 400 economy .

For att den du talar med ska hora dig pa basta satt nar
du talar via mikrofonen, kan du stalla in telefonen efter
omgivningen: "for dampade rum", "for normala rum" och
“for bullriga rum",

Tryck pa en av knapparna nar telefonen ar i vilolage.
Valj och bekrafta.

Stall in typen av rum. Tryck pa knapparna tills den
onskade installningen visas.

Spara.

Andra lurvolym under ett samtal

Du talar i telefon.

Stall in hogre eller lagre volym. Tryck pa knapparna tills
du fatt dnskad volym.

Spara.

Anpassa displayens lutning efter hur
du sitter

Du kan vrida displayenheten. Stéll in displayenheten sa
att du utan problem kan lasa vad som visas i displayen
fran din plats.

Stalla in displaykontrast

Du kan stalla in displaykontrasten i fyra nivaer for att
anpassa den till de aktuella ljusforhallandena.

Tryck pa en av knapparna nér telefonen ar i vilolage.
Valj och bekrafta.

Andra displaykontrast. Tryck pa knapparna tills du fatt
onskad installning.

Spara.
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Stalla in telefonen

Steg for steg

Servicemeny .

) [Ytterligare funktioner? | v/

) [*48=Sprakval? | v
eller

0006

) [15=Spanska? | v

) [Lasa telefon? | v/
eller
) [Lasa upp telefon? | v
eller

(%1616 Rl 111616

52

Vilja sprak for anvisningarna i
displayen.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Bekrafta.
Bekrafta.

Ange knappkombination.
Onskat spréak (t.ex. "spanska") och bekrafta.

Sparra telefonen for obehoriga

Du kan hindra obehdriga fran att anvanda telefonen och
dess elektroniska anteckningsbok medan du ar borta.

Forutsattning: Du har programmerat en personlig PIN-
kod - Sidan 53.

Lasa/lasa upp telefonen:

Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "lasa" eller "lasa upp".

Ange koden (PIN-kod) - Sidan 53.

|||» Nar telefonen é&r last hors en sarskild kopplings-
ton nar luren lyfts. Det gar att ringa internt som
vanligt.

Telefonen kan aven lasas/lasas upp fran en
behorig plats - Sidan 72.




Stilla in telefonen

Steg for steg

Spara personlig PIN-kod

For att kunna anvanda funktionerna
e Skydda telefonen mot missbruk = Sidan 52
e Anvanda en annan telefon som sin egen-> Sidan 68

,maste du ange en personlig kod som du kan spara

sjalv.
@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.
) [*93=Andra PIN-kod? | v/ Bekrafta.

eller

OE ~noe knappkombination.

E{.I-E Ange aktuell femsiffrig kod.
Om du annu inte har valt ndgon kod, anvander du
"00000" férsta gangen.

E{.I-E Ange ny kod.

={l] Upprepa den nya koden.

|||» Om du har glomt din kod, kontaktar du service-
teknikern. Denne kan aterstalla koden till
"00000".
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Spara telefonnummer, funktioner, procedurer och spara paminnelse

Steg for steg

Sevicemery D@
v

eller

060

) [*¥91=Knapprogramme-

S —
—

[Andra knappar? | v
[Telefonnummer? | v/
HH

iy

[Spara? | v
eller

) [Tillbaka? | v

54

Spara telefonnummer, funktioner,
procedurer och spara paminnelse

Pa alla lediga knappar pa telefonen eller dess tillaggsen-
heter kan du spara telefonnummer, funktioner eller pro-
cedurer (flera hanteringssteg) som du anvander ofta.
Om du har sparat en Skift-knapp, kan du programmera
de programmerbara knapparna pa tva nivaer. Pa den an-
dra nivan kan du endast spara externa samtal.

Spara telefonnummer for direktnum-
mer pa knappen

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Om knappen "Vaxla knapp" finns = Sidan 56: Tryck ev.
pa knappen.

Tryck pa knappen. Om den aktuella knappen redan ar
programmerad visas programmeringen.

Bekrafta.
Bekrafta.

Ange telefonnumret.

Bekrafta.
Om du har tryckt fel:

Valj och bekrafta. Alla inmatade siffror raderas.



Spara telefonnummer, funktioner, procedurer och spara paminnelse

Steg for steg

[Avsluta? | v/ Bekrafta.
eller
P [Prog fler knappar? | v/ Valj och bekrafta.

|||» Du ringer upp det sparade telefonnumret med en
knapptryckning = Sidan 43.
Om du har sparat ett internt telefonnummer
(=direktnummer), visar den aktuella lampan olika
status - Sidan 57, = Sidan 84.

Du kan ocksa spara telefonnummer under
pagaende samtal.

Spara egna kortnummer

Du kan spara 10 telefonnummer som du anvander ofta
och ringa dem via egna kortnummer %0 till ¥9
- Sidan 43.

@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.

p [¥92=Andra kortnummer? | ,/ Bekrafta.
eller

OO ~nue knappkombination.

Eﬁ Ange onskat kortnummer *0 till *9. Om motsvarande
~  kortnummer redan ar programmerat visas det aktuella
telefonnumret.

[Andra? | v/ Bekrafta.
| 1]
™ Ange forst vaxelprefix och sedan externt telefonnum-
- mer.
[spara? | v/ Bekrafta.

eller Om du har tryckt fel:

) [Tillbaka? | v/ Valj och bekrafta. Alla inmatade siffror raderas.
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Spara telefonnummer, funktioner, procedurer och spara paminnelse

Steg for steg

[Nésta destination? | v
eller

) [Andra? | v/
eller

) [Radera? | v
eller

) [Avsiuta | v

Servicemeny ‘

) [*¥91=Knapprogramme-

|V

eller

0600

L @

[Andra knappar?

|V

> |

vV

ev.

) [ofullst. spara

|V

[Avsluta?

) [Prog fler knappar?

56

Bekrafta.
Valj och bekrafta.
Valj och bekrafta.

Valj och bekrafta.

Programmera funktioner pa knappar

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Tryck pa knappen. Om den aktuella knappen redan ar
programmerad visas programmeringen.

Bekrafta.

Valj funktion och bekrafta, t.ex. "Stor ej".
Alla funktioner som kan programmeras visas. Se aven
snabbguiden (bilaga) spalt: ... om funktionsknappar.

Valj och bekrafta.

Vissa funktioner (t.ex. vid "vidarekoppling") kan sparas
ofullstandigt. Dvs. nar en funktion senare ska utforas
genom en knapptryckning kravs ytterligare inmatningar.

Bekrafta.

Valj och bekrafta.

|||» Nar du trycker pa knappen nar du nu funktionen

direkt. Vid funktioner som kan kopplas in resp. ur,
t.ex. "Stor gj", kopplar du in funktionen genom att
trycka en gang och ur den genom att trycka ytter-
ligare en gang.

Forklaring av lampmeddelanden for sparade funkti-
oner:

Vidarekoppling, vidarekoppling i station, vidare-
koppling MULAP nattkoppling, stor ej, lasa telefon,
svarstext, ringsignal in/ur, handsfree in/ur, in/ur
grupp, nummerskydd in, samtal vantar, samtal van-



Spara telefonnummer, funktioner, procedurer och spara paminnelse

Steg for steg

N

tar utan ton, ring 6verforing, 6ppna/las dorrlas, rela,
anslut till grupp in, vaxla knapp, UCD-funktioner
(logga in/fur UCD-grupp, efterarbete in/ur, nattsvars-
stalle in/ur):

Den sparade funktionen ar inte inkopplad.

Den sparade funktionen ar inkopplad.

Ateruppringning:
Du har inte matat in nagon ateruppringning.

Du har matat in en ateruppringning.

Mikrofon in/ur:
Mikrofonen ar inkopplad.

Mikrofonen ar urkopplad.

Samtalslista:
Inget samtal sparat.

Samtalsforsok sparat.

Telefonnummer (internt), direkthummer:
Den du ringer till talar inte i telefon.

Den du ringer till ar upptagen eller har kopplat in sparr
mot inkommande samtal (stor ej).

Blinkar snabbt — nagon ringer till mig, svara.
Blinkar langsamt — det ringer till nagon annan men den-
ne har annu inte svarat.

Rostbrevilada:
Det finns inga meddelanden.

Det finns meddelande(n).

Samtalsknapp, allm. Samtalsknapp, linjeknapp,
MULAP-knapp, tilldela telnr:
Inget samtal pa den aktuella linjen.

Pagaende samtal pa den aktuella linjen.

Blinkar snabbt — samtal pa aktuell linje, maojligt att Overta
samtal, tryck pa knappen.
Blinkar langsamt — samtal pa aktuell linje parkeras.

Route-knapp
Minst en linje ar ledig.

Alla routens linjer ar upptagna.

Visa kostnader:
Inga avgiftsbelagda samtal har gjorts sedan forra kon-
trollen.
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Spara telefonnummer, funktioner, procedurer och spara paminnelse

Steg for steg

58

[ D@

N

NV

Avgiftsbelagda samtal har gjorts sedan forra kontrollen.
Vidarekoppling, vidarekoppling MULAP:

Blinkar langsamt — ett samtal vidarekopplas till dig eller
till din linje.

Info vid faxmottagning
Inga fax har mottagits eller inga meddelanden finns pa
telefonsvararen.

Fax har mottagits eller det finns meddelanden pa tele-
fonsvararen.

Visa vantande samtal:
Inga samtal vantar

Blinkar snabbt — samtal vantar (angivet antal har 6ver
skridits).Blinkar langsamt — samtal vantar (angivet antal
har uppnatts).

Foljande funktioner har sparats pa knappar utan
lampfunktion:

Telefonnummer (externt), procedurknappar, soka sam-
talsursprung, kortnummer, avsluta, angra angivet num-
mer, lasa anknytningar, sinda meddelande, telefonkata-
log, besvara vantande, pendla, konferens, hogtalare,
linje tillbaka, reservera linje, slapp linje, temporar tele-
fon, inbrytning, parkera, plocka samtal, besvara svars-
grupp, projektmarkering, visa egen kostnad, personsok-
ning, besvara personsokning, paminnelse, dorréppning,
tonval, signalknapp, barnvakt, allman parkering, intern
forfragan, associerade val, associerade funktioner, tele-
fondatatjanst



Spara telefonnummer, funktioner, procedurer och spara paminnelse

Steg for steg

Servemery D@
v

eller

0600
I

|V
v

i

) [*¥91=Knapprogramme-

[Andra knappar?

) [Procedurknapp?

ev.

Nummerrepetition .

[spara? | v
eller
) [Tillbaka? | v

Programmera procedurer (hanterings-
steg) pa knappar

Du kan spara telefonnummer och funktioner som kraver
ytterligare inmatningar, dvs. innehaller flera hanterings-
steg, pa knappar pa din telefon.

Det gar t. ex. att spara funktionen "associerade val"

- Sidan 32 tillsammans med de ytterligare uppgifter
som kravs (numret till telefonen, som ska ringa upp
med uppringningshjalp + det nummer som ska ringas

upp) pa en knapp.

Telefonnummer som kraver ytterligare inmatningar och
ev. dven pauser som kan vara nodvandiga, kan ocksa
sparas.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Tryck pa knappen. Om den aktuella knappen redan ar
programmerad visas programmeringen.

Bekrafta.
Bekrafta.

Mata in procedur, t.ex. "¥67 231 089123456".

*67= knappkombination for associerade val
231=telefonnumret till den telefon, som ska ringa upp
med uppringningshjalp

089123456 = numret som ska ringas upp.

Tryck pa knappen for att lagga in pauser (i displayen

visas ett "P").

Bekrafta.
Om du har tryckt fel:

Valj och bekrafta. Alla inmatade siffror raderas.
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Spara telefonnummer, funktioner, procedurer och spara paminnelse

Steg for steg

60

[Avsluta? | v/ Bekrafta.
eller
) [Prog fler knappar? | ¥/ Valj och bekrafta.

lnmp

Du valjer den sparade proceduren med en knapp-
tryckning.

Vid procedurer med funktioner som kan kopplas
in resp. ur, kopplar du in funktionen genom att
trycka en gang och ur den genom att trycka ytter-
ligare en gang.

Du kan aven trycka pa procedurknappen under
pagaende samtal. De sparade siffrorna sénds au-
tomatiskt som tonvalssignaler-> Sidan 29 .




Spara telefonnummer, funktioner, procedurer och spara paminnelse

Steg for steg

Servicemeny .

) [*46=Paminnelse in? | v
eller

0006

g
ev. @ eller @)

[En géng? ]"‘/
eller

) [Dagligen? | v/
[spara? | v

Servicemeny .

) [#46=Paminnelse ur? | v
eller

0006

[Radera? | v
eller
) [Avsluta | v/

Spara paminnelse

Du kan bli uppringd av din telefon for att fa en
paminnelse = Sidan 19.

Detta ar mojligt for de narmaste 24 timmarna. Detta ar
mojligt for de narmaste 24 timmarna eller for en
paminnelse som ska upprepas varje dag.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange klockslag med fyra siffror, t.ex. 0905 for kl. 9.05 el-
ler 1430 for kl. 14.30

Om du har stallt in spraket till amerikansk engelska
(= Sidan 52) kan du ange 2 for "am" eller 7 for "pm"
(standard = "am").

Bekrafta.

Valj och bekrafta.

Bekrafta.

Radera/visa sparad paminnelse:
Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Bekrafta.

Ange knappkombination.

Bekrafta.

Valj och bekrafta.
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Kontrollera telefonen

Steg for steg

Servicemeny .

) [*¥940=Omflyttning? | v
eller

06600

Servicemeny ‘

) [*¥91=Knapprogramme- | ,/
eller

0600

[ »®

) [Prog fler knappar? | v
eller
) [Avsluta? | v

62

Kontrollera telefonen

Kontrollera funktionen

Du kan kontrollera att telefonen fungerar.
Forutsattning: Telefonen ar i vilolage.
Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Om allt fungerar som det ska
¢ Dblinkar alla lampor pa telefonen, dven de pa tilllaggs-
enheten (endast lampan for funktionen lyser)
visas ditt telefonnummer i displayen
aktiveras alla bildpunkter i displayen
hors ringsignalen.

Kontrollera programmering av
knappar

Du kan kontrollera programmeringen av din telefons

knappar for att se vilka funktioner som ar programmmera-
de pa de olika knapparna.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.
Tryck pa knappen. Programmeringen visas.

Valj och bekrafta.

Valj och bekrafta.



Vidarekoppla samtal

Steg for steg

) [Vidarekoppling in?

| v

eller

[1=Alla samtal? | ‘/
eller

) [2=Endast ext samtal? | v
eller

) [3=Endast int samtal? | v
eller

@ cller @ eller €

iy

spara? | v
) |Vidarekoppling ur? | v
eller

00

Vidarekoppla samtal

Anvanda flexibel vidarekoppling

Du kan vidarekoppla interna och/eller externa samtal
direkt till olika interna eller externa telefoner
(destinationer) (aven extern destination majlig vid
motsvarande systemkonfiguration).

M Om telefonen tillnor HiPath 5000 RSM (system-
natverk via datornat), maste du ta hansyn till
sarskilda forhallanden = Sidan 93!

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange telefonnumret till destinationen.

Bekrafta.

Koppla ur vidarekoppling:
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

lnmp

Om vidarekoppling ar aktiverad hors en sarskild
kopplingston nar du lyfter luren.

Nar direktval-tonval ar aktiverat (fraga service-
teknikern) kan du aven vidarekoppla samtal dit.
Destinationer: fax = 870, direktval =?871,
direktval fax= 872.
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Vidarekoppla samtal

Steg for steg

} |Nattkopp|ing in?

| v

eller

(14 12

[*=Standard?

| v

eller

eller

Ly
| v

spara?

) [Nattkoppling ur?

| v

eller

000

64

Anvanda nattkoppling

Vid nattkoppling, t. ex. under lunchrasten eller efter
arbetstidens slut, vidarekopplas alla externa samtal till
en viss intern telefon (nattkopplingsdestination).
Nattkopplingsdestinationen kan stallas in av service-
teknikern (= standardnattkoppling) eller av dig sjalv

(= tillfallig nattkoppling).

Om telefonen tillnér HiPath 5000 RSM (system-
natverk via datornat), maste du ta hansyn till
sarskilda forhallanden = Sidan 94!

lnmp

Aktivera:
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Bekréafta (= standardnattkoppling).
Ange knappkombination (= standardnattkoppling).
Ange telefonnummer till destinationen (= tillfallig natt-

koppling).
Bekrafta.

Avaktivera:

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.



Vidarekoppla samtal

Steg for steg

) |Vidk i station in? | v
eller

000

[1=Genast? | v
eller

P [2=Vid ej svar? 4
eller

) [3=Vid upptaget? | v
eller

@ cller @ eller €

iy

0

spara? | v
) |Vidk i station ur? | v
eller

000

eller

@ cller @ eller €
[ 1 1]
anm

iy

Vidarekoppling inom operatorsnatet/
vidarekoppla extranummer, MSN
(galler ej USA)

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), kan du vidarekoppla samtal som du har
tilldelat extranummer MSN (= direktvalsnummer) direkt
inom operatorsnatet.

Pa sa satt kan du t.ex. vidarekoppla telefonen till din
hemtelefon pa kvaéllen.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Valj onskad vidarekopplingstyp och bekrafta.

Ange knappkombination.
Anvanda ytterligare funktioner.

Ange telefonnumret till destinationen (utan vaxelprefix).

Bekrafta.

Avaktivera vidarekoppling:

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Bekrafta visad vidarekopplingstyp.

Ange inkopplad vidarekopplingstyp.

Anvanda ytterligare funktioner.
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Sanda meddelande

Steg for steg

Sanda meddelande

Sanda meddelande

Du kan skicka korta textmeddelanden (infotexter) till
anvandare som har en systemtelefon.

Pa systemtelefoner (t.ex. optiPoint 500 entry)
signaleras skickade textmeddelanden som begaran om
ateruppringning.

) [Skicka info? | v Valj och bekrafta.
eller

OO ~nge knappkombination.

|
I@ Mata in mottagarens interna telefonnummer.

) [0=Ring tillbaka | ¥/ Valj och bekrafta fordefinierad text (kan andras av
serviceteknikern).

@ - € Ange knappkombinationen direkt.
Knappkombinationerna visas i displayen med
tillhorande text.

skicka? | v/ Bekrafta.

Radera/visa sinda meddelanden

) |Visa séinda medd | v/ Valj och bekrafta.
eller

OO ~nge knappkombination.

) | | v/ Foljanvisningarna i displayen.

Ta emot meddelanden

| displayen visas "Medd mottaget:" med uppgift om

antal.
[Visa meddelande? | v/ Bekrafta.
) | | ¥/ Foljanvisningarna i displayen.
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Sanda meddelande

Steg for steg

) [Svarstextin?

| v

eller

0606

) [0=Tillbaka kl.:

|V

eller

0 -6

P [Svarstext ur

| v

eller

eller

[ D@

Lamna meddelande/svarstext

Du kan lamna meddelanden/svarstexter i displayen pa
din telefon till dem som ringer internt och som du vill na
medan du ar borta.

Na&r nagon ringer visas meddelandet i displayen hos den
som ringer upp.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Valj och bekrafta fordefinierad text (kan andras av
serviceteknikern).

Ange knappkombinationen direkt.

Knappkombinationerna visas i displayen med
tillhorande text.

Iy

Radera svarstext

Forprogrammerad text med kolon kan
kompletteras med siffror.

Valj och bekrafta.
Ange knappkombination.

Om knappen "svarstext" finns = Sidan 56: Lampan
lyser. Tryck pa knappen.
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Sanda meddelande

Steg for steg

Anvanda en annan telefon som din
egen

Din telefon kan tillfalligt anvandas av andra for utgaende
samtal, som om den vore deras egen.

@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.

) [*¥508=Flex call? | v/ Valj och bekrafta.
eller

eﬁmﬁ Ange knappkombination.

[ 11}
Iﬁ Ange den andra anvandarens telefonnummer.

Eﬁ Ange den andra anvandarens kod (PIN-kod) = Sidan 53.
ev.

Andra kod | Om den andra anvandaren annu inte har valt ndgon

personlig kod, uppmanas han eller hon att gora det pa

sin telefon.

=51] Sla externt telefonnummer.

Nar samtalet har avslutats upphor denna status.
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Sanda meddelande

Steg for steg

Servicemeny .

) [#0=Koppla ur funkt?

| v

eller

00

Info vid faxmottagning/
Telefonsvararmeddelande

Om en fax eller telefonsvarare ar ansluten till systemet
och du har en programmerat knapp med funktionen "In-
fo vid faxmottagning"=> Sidan 56, lyser denna nar det
kommer ett fax eller ett meddelande.

Koppla ur signal.

Tryck pa knappen "Info vid faxmottagning" som lyser.
Lampan slocknar.

Koppla ur tjanster/funktioner
(overgripande radering for en telefon)

Det finns en allman aterstallningsprocedur for
funktioner som har inletts. Foljande funktioner raderas
om de ar aktiverade:

Vidarekoppling in
Svarstext in

Anslut till grupp
Huntgroup ur
Nummerskydd in
Samtal vantar utan ton
Stor ej in

Ringsignal in

Medd mottaget

Visa ateruppringning

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Rumsaovervakning (barnvakt)

For att overvaka ett rum kan du anvanda en telefon.
Funktionen maste da ha aktiverats pa den telefon som
ska overvaka rummet.

Om du ringer till telefonen hor du genast vad som han-
der i rummet.
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Sanda meddelande

Steg for steg

Aktivera den telefon som ska anvandas for
overvakning:

@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.

) [*88=Barnvakt? | v/ Valj och bekrafta.

eller

e@@ Ange knappkombination.

Lamna telefonen i handsfreelage (ej tillgangligt pa
optiPoint 400 economy ) eller lyft luren och lagg den i
riktning mot ljudkallan.

Avaktivera den telefon som ska anvandas for
overvakning:

@ Tryck pa knappen som lyser. Lampan slocknar.
eller

w== LAagg pa luren.

v

Rumsévervakning:

HH ; . , ,

-@ Ange internnumret pa den telefon som finns i rummet
du vill dvervaka.

10



Sanda meddelande

Steg for steg

Servicemeny .

) [*83=assoc. tjinster? | v
eller

00O

C

Aktivera funktioner for en annan
telefon

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), kan du koppla in eller ur féljande funktioner
for andra telefoner (associerad tjanst):

e Stor gj,
knappkombination *97/#97 - Sidan 21
e Vidarekoppling, knappkombination %11, %12, *13/
#1 > Sidan 63
e |asa/lasa upp telefonen,
knappkombination *66/#66 - Sidan 52
e Ansluta till grupp
knappkombination *81/#81 - Sidan 87
e |Lamna meddelande/svar,
knappkombination *69/#69 - Sidan 67
e Gruppsamtal,
knappkombination *85/#85 - Sidan 87
e Koppla ur tjanster/funktioner,
knappkombination #0 = Sidan 69
e Trycka pa strombrytare,
knappkombination *90/#90 - Sidan 77
e Nattkoppling,
knappkombination *44/#44 - Sidan 64
e Paminnelser,
knappkombination *65 = Sidan 61

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange internnumret till den telefon som funktionen ska
aktiveras pa.

Ange knappkombination, t.ex. ¥97 for sparr mot
inkommande samtal in.

Folj anvisningarna i displayen for ev. ytterligare
inmatningar.
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Sanda meddelande

Steg for steg

12

Servicemeny ‘

) [*¥943=Lasa anknytningar? | \/
eller

06006

[*=Lasa? |I |‘/
eller
[#=Oppna? | v/
eller

O cller @

Sparra en annan telefon for obehoriga

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), kan du lasa och lasa upp andra telefoner sa
att de inte kan anvandas av obehoriga.

Om du har last din telefon och glomt din personliga PIN-
kod, kan du lasa upp telefonen igen med den har
funktionen.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange internnumret till den telefon som ska lasas/lasas
upp.

Bekrafta.

Ange knappkombination.

Anvanda systemfunktioner externt
DISA (Direct Inward System Access)

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), kan du externt (utifran) uppréatta en
anslutning for utgaende samtal via ditt system — precis
som fran en intern apparat. Dessutom kan du aktivera
eller avaktivera foljande funktioner i systemet:

e Koppla ur tjanster/funktioner,
knappkombination #0 - Sidan 69

e Vidarekoppling, knappkombination *1/#1
- Sidan 63

e | asa/lasa upp telefonen,
knappkombination *66/#66 - Sidan 52

e Spara personlig PIN-kod,
knappkombination %*93 - Sidan 53

¢ Info (sand meddelande),
knappkombination *68/#68 - Sidan 66

e | amna meddelande/svar,
knappkombination *69/#69 - Sidan 67



Sanda meddelande

Steg for steg

C

C

@

e Anslut till grupp, knappkombination *81/#81
- Sidan 87

e Gruppsamtal, knappkombination *85/#85
-> Sidan 87

e Dolt nummer vid uppringning,
knappkombination *86/#86 - Sidan 28

e Paknackningston, knappkombination *87/#87
- Sidan 17
Oppna dorr, knappkombination %61 - Sidan 23
Dorroppning, knappkombination *89/#89
- Sidan 24

e Trycka pa strombrytare, knappkombination %*90/#90
-> Sidan 77

e Sparr mot inkommmande samtal (stor €j), knappkom-
bination *97/#97 - Sidan 21

e Ringsignal in/ur, knappkombination *98/#98
- Sidan 21

e Ringa med kortnummer, knappkombination *7
-> Sidan 43

e Associerade funktioner, knappkombination *83
-> Sidan 71

Férutsattning: Du har en tonvalstelefon eller kan
koppla om telefonen till tonval. Telefonen ar inte
ansluten till systemet.

Uppratta forbindelse med systemet. Mata in telefon-
numret (frdga serviceteknikern).

Vanta in den oavbrutna tonen (koppla ev. om telefonen
till tonval), ange sedan ditt internnummer och din
personliga PIN-kod.

Ange knappkombination (endast noédvandigt om den
har programmerats i systemet).

Vanta pa kopplingston och ange knappkombination -
t.ex. ¥*97 for sparr mot inkommande samtal in. Gor ev.
ytterligare inmatningar, se aven anvandarguiden for
pulsval-/tonvalstelefoner.

Sla externt telefonnummer.
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Sanda meddelande

Steg for steg

m. Detugér endast attcutf('?ra en funktion eller fora ett
utgaende samtal at gangen.
Nar en funktion har aktiverats avslutas samtalet
direkt.
Vid ett externt samtal avslutas samtalet sa snart
nagon av samtalsparterna lagger pa.
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Sanda meddelande

Steg for steg

Servicemeny ’

) [*¥503=Keypad-val? | v/
eller

y

Anvanda funktioner inom ISDN via
knappsatsval (keypad-val)

| vissa lander kan du om du har behorighet (fraga
serviceteknikern) na ISDN-funktioner via knappsatsval.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Bekrafta.

Ange knappkombination.

Mata in 6nskat linjpnummer (fraga serviceteknikern).

Mata in knappkombinationen for den onskade ISDN-
funktionen (fraga serviceteknikern).

|||» Vand dig till din natoperator (frdga service-
teknikern) for att fa reda pa vilka ISDN-funktioner
som kan styras via knappkombination i ditt land.

Siemens AG tar inget som helst ansvar for
skador/kostnader som kan uppsta till foljd av
missbruk eller felaktig anvandning (t.ex.
missbruk av samtalskostnader).
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Sanda meddelande

Steg for steg

Servicemeny ‘

) [*¥42=Telefondatatjinst? | \/
eller

0006

06
O

eller
Inmatning fullstandig? | v

eller

o
06

16

Styra anslutna datorer eller deras
program/telefondatatjanst
(endast pa HiPath 3500/3550/3700/3750)

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), kan du med telefonens hjalp styra anslutna
datorer eller deras program, t.ex. hotelltjanster eller
upplysningssystem.

Forutsattning: Du har upprattat en anslutning.
Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Bekrafta.

Ange knappkombination.

Vid inmatning av uppgifterna guidas du nu av en
ansluten dator. Beroende pa konfiguration (fraga
serviceteknikern) maste du dock goéra inmatningen pa
ett av foljande tva satt:

* |nmatning i blocklage

Mata in uppgifterna.

Avsluta inmatningen.

Bekrafta.

® |nmatning i online-lage:
Den anslutna datorn bearbetar dina uppgifter direkt.

Ange knappkombination.

Mata in uppgifterna.



Sanda meddelande

Steg for steg

) [*90=Rel in? | v/
eller
) [#90=Relé ur? | v
eller

060 0000
0 0O

Trycka pa strombrytare

Né&r den har funktionen &r aktiverad (fraga service-
teknikern) kan du aktivera/avaktivera vissa funktioner via
strombrytare (max. fyra strombrytare), t.ex. dorr-
oppnare.

Beroende pa programmering kan strombrytaren kopp-
las till och fran eller till och automatiskt fran (efter tid).

M Om telefonen tillnor HiPath 5000 RSM (system-
natverk via datornat), maste du ta hansyn till
sarskilda forhallanden = Sidan 96!

Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".

Ange strombrytare.

Sensorer (endast pa HiPath 3300/3350/
3500/3550)

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), registrerar sensorer signaler och ser till att
din telefon rings upp och att motsvarande meddelande
visas i displayen.
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Sanda meddelande

Steg for steg

Soka personer (géller ej USA)

Om ett personsokarsystem ar anslutet till systemet (fra-
ga serviceteknikern), kan du soka personer via din per-
sonsokare.

Personsokaren talar om for den som soks att nagon vill
tala med honom eller henne. Personen i fraga kan ga till
narmaste telefon och svara.

Handhavandet skiljer sig at beroende pa det anslutna
personsokarsystemets typ (enkelt personsokarsystem
eller komfortpersonsokarsystem).

Enkelt personsokarsystem

Soka efter person:

For att nagon ska kunna soka dig maste du ha aktiverat
en anslutning till grupp = Sidan 89, en vidarekoppling
- Sidan 63 eller en vidarekoppling per samtal (service-
teknikern) till internnumret for ditt personsokarsystem.
En begaran om samtal kommer da automatiskt att
signaleras.

Svara pa narmaste telefon:

o~ Lyftluren.

OOE ~nge knappkombination.

-51] Ange eget telefonnummer.

Komfortpersonsokarsystem (endast pa
Hipath 3700/3750)

Soka efter person:

@ Tryck pa knappen. Lampan lyser.

) [*¥45=Personsokning? | v/ Valj och bekrafta.
eller

OO ~nge knappkombination.

=51] Ange telefonnumret till den person som soks.
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Sanda meddelande

Steg for steg

p [1=Visa information? | v
eller
P [2=Text? | v
}-

Servicemeny .

) [#45=Registrera?

eller

iy

Valj och bekrafta.

Svara pa narmaste telefon:

Lyft luren.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange eget telefonnummer.
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Grupp/chef/sekreterare med linjeknappar

Steg for steg

Grupp/chef/sekreterare med
linjeknappar

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), tillhor du en grupp anvéndare som det har
programmerats sarskilda knappar for.
e Linjeknappar (MULAP-knappar)
e Direktnummerknappar
e  Gruppsamtalsknapp
(ej pa chefstelefonen inom gruppen chef/
sekreterare)
e Knappar for overforing av ringning
(endast inom gruppen chef/sekreterare)

Som gruppmedlem kan du aven sjalv programmera
dessa knappar ("MULAP-knapp", "direktsamtal”, "grupp
infur", "ring overforing in/ur") > Sidan 56.

Dessutom kan du for varje linje programmera en

knapp for vidarekoppling ("Vidarekoppling MULAP").

Anvanda linjeknappar

Varje gruppmedlem ar tilldelad en egen linje. Dessa
egna linjer finns aven som linjeknappar hos alla andra
gruppmedlemmar. Pa sa satt kan alla gruppmedlemmar
anvanda alla linjeknappar.

Varje gruppmedlem kan dven nas pa ett eget telefon-
nummer, om denna funktion har aktiverats.

Forklaring av lampmeddelanden pa linjeknappar:

Linjeknappens lampa lyser inte — linjen ar ledig och kan
anvandas.

Linjeknappens lampa lyser — linjen ar upptagen.

Linjeknappens lampa blinkar snabbt — samtal pa linjen,
svara.

Linjeknappens lampa blinkar langsamt — parkerat samtal
vantar.



Grupp/chef/sekreterare med linjeknappar

Steg for steg

NV

eller

— 1
ev.
—~eller [ D@

Besvara samtal pa linjeknappar

Forutsattning: Telefonen ringer och/eller linjeknappen
blinkar snabbt.

Tryck pa den linjeknapp som blinkar snabbt.

Detta ar inte nodvandigt for en linje som du tilldelas
automatiskt, nar du lyfter luren eller trycker pa knappen
"hogtalare”. Da lyser den tilldelade linjeknappen.

Lyft luren.

Med luren pa palagd: handsfree (ej tillgangligt pa
optiPoint 400 economy).

Ringa med linjeknappar

Tryck pa den lediga linjeknapp som du vill anvanda for
att uppratta anslutningen.

Detta ar inte nodvandigt for en linje som tilldelas
automatiskt, nar du lyfter luren eller slar telefonnumret.
Da lyser den tilldelade linjeknappen.

Sla nummer.

Nar vederborande svarar: Lyft luren.

Med luren pa palagd: handsfree (ej tillgangligt pa
optiPoint 400 economy).

Parkera samtal pa en linjeknapp och
ateruppta samtalet

Foérutsattning: Du talar i telefon via en av gruppens
linjer. Knappen "Allman parkering" har
programmerats-> Sidan 56 pa din telefon.

Parkera:

Tryck pa knappen "Allman parkering".

Lagg pa luren eller tryck pa knappen.

Kravs beroende pa konfiguration (fraga service-

teknikern) for att aven andra gruppmedlemmar ska
kunna besvara det parkerade samtalet.
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Ta samtalet igen:

Tryck pa den linjeknapp som blinkar langsamt.

Ringa vaxelvis pa flera linjer
Forutsattning: Du talar i telefon via en av gruppens

linjer. En annan linjeknapp blinkar.

Tryck pa den linjeknapp som blinkar. Det forsta
samtalet vantar pa den andra linjen.

Tryck pa den linjeknapp som blinkar langsamt. Det
andra samtalet vantar.

Du kan vaxla sa ofta du vill. Tryck alltid pa den linjeknapp
som blinkar langsamt.

Vidarekoppla samtal for linjer

Du kan vidarekoppla interna och/eller externa samtal pa
dina linjer direkt till olika interna eller externa telefoner
(destinationer) (aven extern destination mojlig
beroende pa systemkonfiguration).

Om du aktiverar en vidarekoppling for en linje paverkar
den alla linjeknapparna i din grupp for denna linje.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Tryck pa dnskad linjeknapp.

Ange Onskat linjenummer.

Om den finns. Tryck pa knappen "Vidarekopp. MULAP".
(Du har sparat knappen "Vidarekopp. MULAP"
ofullstandigt, utan att ange vidarekopplingstyp och
destination, - Sidan 56).
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Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange telefonnumret till destinationen.

Bekrafta.

Om den finns. Tryck pa knappen "Vidarekopp. MULAP".
(Du har aven sparat vidarekopplingstyp och destination
pa knappen "Vidarekopp. MULAP", = Sidan 56.)

Koppla ur vidarekoppling:

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Tryck pa 6nskad linjeknapp.

Ange onskat linjenummer.

Om den finns. Tryck pa knappen "Vidarekopp. MULAP".

m. Om en vidarekoppling har kopplats in for en linje
hors en sarskild kopplingston.

Forklaring av lampmeddelanden pa knapparna
"Vidarekopp. MULAP":

Lampan for knappen "Vidarekopp. MULAP" lyser inte —
ingen vidarekoppling har aktiverats for denna linje.

Lampan for knappen "Vidarekopp. MULAP" lyser — en
vidarekoppling har aktiverats for denna linje.

Lampan for knappen "Vidarekopp. MULAP" blinkar
langsamt - linjen ar destination for en vidarekoppling.
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Anvanda direkthnummerknappar

Alla gruppmedlemmar har en direktnummerknapp for
var och en av de andra gruppmedlemmarna.

Pa sa satt kan varje gruppmedlem nas direkt av en
annan gruppmedlem genom en enkel knapptryckning.

Forklaring av lampmeddelanden pa direkt-
nummerknappar:

Lampan for direktnummerknappen lyser inte — grupp-
medlemmen talar inte i telefon.

Lampan for direktnummerknappen lyser — grupp-
medlemmen talar i telefon eller har kopplat in
funktionen stor ej.

Lampan for direktnummerknappen blinkar snabbt — na-
gon ringer till mig, svara.

Lampan for direktval blinkar langsamt — det ringer till
nagon annan gruppmedlem och denne har annu inte
svarat.

Besvara samtal pa direktnummerknappar

Forutsattning: Telefonen ringer och/eller direkt-
nummerknappen blinkar.

Tryck pa den direktnummerknapp som blinkar.
Detta behovs inte om nagon ringer till dig direkt. Direkt-
nummerknappen blinkar da snabbt.

Lyft luren.

Med luren pa palagd: handsfree (gj tillgangligt pa
optiPoint 400 economy).
Ringa direkt till gruppmediem

Tryck pa direktnummerknappen.

Om den onskade gruppmedlemmen talar i telefon lyser
direktnummerknappen pa din telefon. Du kan ringa
anda.
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Nar vederborande svarar: Lyft luren.

Med luren pa palagd: handsfree (gj tillgangligt pa
optiPoint 400 economy).

Vidarekoppla pagaende samtal

Tryck pa direktnummerknappen, avisera ev. samtalet.

Lagg pa luren eller tryck pa knappen.

Overta samtal till en annan grupp-
medlem

Tryck pa den direktnummerknapp eller linjeknapp som
blinkar.

Lyft luren.

Med luren pa palagd: handsfree (ej tillgangligt pa
optiPoint 400 economy).

Koppla in/koppla ur gruppsamtal
(ej pa chefstelefonen inom gruppen
chef/sekreterare)

Som standard ringer din telefon nar det kommer in ett
samtal pa din linje.

Om du vill att din telefon ska ringa aven nar det kommer
samtal pa andra linjer, kan du for varje enskild linje i
gruppen koppla in respektive ur ringsignalen

-> Sidan 87.

Din telefon ringer aven (en gang eller var fjarde sekund)
om du redan talar i telefon (alarmringvolym
- Sidan 50).
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Koppla om samtal direkt till chefen
(endast inom gruppen chef/
sekreterare)

| vanliga fall hors en ljudsignal for alla samtal till chefen
endast hos sekreteraren.

Du kan stalla in ljudsignalerna sa att de endast hors pa
chefens telefon och pa en annan angiven telefon.

Aktivera:

Tryck pa knappen "Ring overfor". Lampan lyser.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Tryck pa onskad linjeknapp.
Ange Onskat linjenummer.

Avaktivera:

Tryck pa knappen "Ring éverfor". Lampan slocknar.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Tryck pa onskad linjeknapp.

Ange Onskat linjenummer.
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Anvanda ytterligare
gruppfunktioner

Koppla in/koppla ur gruppsamtal

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), tillhor du en eller flera anvandargrupper som
redan kan nas via ett huntgroup- eller grupp-
samtalsnummer.

Inkommande samtal signaleras i turordning (= hunt-
group) eller samtidigt (= gruppsamtal) pa alla telefoner i
gruppen, tills en gruppmedlem besvarar samtalet.

Du kan ocksa tillhéra en grupp (dven chef/sekreterare)
som har tilldelats flera linjeknappar med motsvarande
telefonnummer = Sidan 80.

Alla medlemmar i gruppen kan ocksa nas pa sina egna
telefonnummer.

Samtalet for huntgroup, gruppsamtal eller for enskilda
linjer i en grupp (aven chef/sekreterare) kan kopplas in
eller ur.

Om det finns en knapp for "Grupp in/ur* = Sidan 56,
visar lampan som lyser att ringsignalen ar inkopplad for
atminstone en grupp.

M Om telefonen tillnor HiPath 5000 RSM (system-
natverk via datornat), maste du ta hansyn till
sarskilda forhallanden = Sidan 92!

Du tillh6r en huntgroup eller en anvandargrupp:

Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".

Tryck pa knappen "in/ur grupp".
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Du tillhér flera grupper eller en grupp med
linjeknappar (aven chef/sekreterare):

Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".

Tryck pa knappen "in/ur grupp".

Om det visas ett "X" mellan grupp-/linjenumret

(t.ex. 301) och gruppnamnet, ar ringsignalen

for denna grupp/linje inkopplad. Inget "X" betyder att
ringsignalen ar urkopplad.

Bekrafta, nasta grupp-/linjenummer med gruppnamn
visas.

Valj och bekrafta.
Ringsignalen for den visade gruppen/linjen kopplas ur.

Valj och bekrafta.
Ringsignalen for den visade gruppen/linjen kopplas in.

Valj och bekrafta.
Ringsignalen for alla grupper/linjer kopplas ur.

Ange knappkombinationen "alla grupper ur".

Valj och bekrafta.
Ringsignalen for alla grupper/linjer kopplas in.

Ange knappkombinationen "alla grupper in".

Om du har kopplat in ringsignalen for en annan
grupp/linje eller har kopplat ur ringsignalen for alla
grupper/linjer som du tillhor, hors en sarskild
kopplingston nar du lyfter luren.
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Ta over samtal till kollegor i gruppen

Du kan hamta upp samtal till telefoner i en grupp
(svarsgrupp, fraga serviceteknikern) pa din egen
telefon, aven under pagaende samtal.

Forutsattning: Telefonen ringer en kort signal. |
displayen visas: "Samtal till:".

Bekrafta.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Ange knappkombination.

Ansluta till grupp

Du kan lata samtal till din telefon signaleras med en ljud-
signal pa upp till fem andra interna telefoner. Samtalet
hamnar hos den som forst besvarar det.

M Om telefonen tillnor HiPath 5000 RSM (system-
natverk via datornat), maste du ta hansyn till
sarskilda forhallanden = Sidan 95!

Spara/visa/radera telefoner fér anslutning till
grupp:

Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Folj anvisningarna pa displayen (ange internt telefon-
nummer).

Radera alla telefoner som ar gruppanslutna:

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.
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Samtal vid samtalsfordelning
(UCD-funktion)

Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), tillnor du en grupp anvandare (agenter) som
samtalen kan fordelas pa.

Ett inkommande samtal tilldelas alltid den agent som
varit ledig langst

Logga in/logga ur vid arbetspassets borjan/slut:
Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Valj och bekrafta.

Bekrafta.

Ange knappkombinationen for "logga in" eller "logga ur".

Ange identifikationsnummer ("Agent:") for att logga in
(frdga serviceteknikern).

Logga in/logga ur under arbetstid:
Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Valj och bekrafta.

Bekrafta.

Ange knappkombinationen for "urloggad UCD"
eller "inloggad UCD".
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Begara/koppla in efterarbetningstid:

For att i lugn och ro kunna efterarbeta det senast besva-
rade samtalet, kan du begara/koppla in efterarbetnings-
tid. Telefonen kommer da att kopplas bort fran samtals-
fordelningen under en viss tid eller tills du loggar in dig
pa nytt.

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.
Bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".

Koppla in/ur nattkoppling for samtalsfordelning
(UCD-funktion):

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.
Bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".

Kontrollera antalet vantande samtal:
Tryck pa knappen. Lampan lyser.

Valj och bekrafta.

Bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".
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Speciella funktioner inom det
lokala natverket, LAN (datornatet)

Om telefonen ar kopplad i en HiPath 5000 RSM-miljo, ar
flera HiPath 3000 anslutna till varandra via ett lokalt nat-
verk (LAN: Local Area Network, t. fyra aktorer) pa olika
funktioner (t.ex. foretagets eget datornat). Du ringer via
det lokala natverket (datornatet).

Om sa ar fallet maste du vid en del funktioner ta hansyn
till vissa specialfall. Dessa beskrivs i foljande avsnitt.

Logga ur huntgroup/anvandargrupp

Forutsattning: Du tillhor en huntgroup/anvandargrupp
- Sidan 87 for en annan HiPath 3000:

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange (DISA-) telefonnumret till den andra HiPath 3000.

Bekrafta inmatningen.

Ange (DISA-) telefonnumret till din telefon.

Bekrafta inmatningen.

Valj och bekrafta.
Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".

Du tillhor flera grupper fér en annan HiPath 3000:

Ange gruppnummer for "malinriktad in-/urkoppling".
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Vidarekoppling fran annan telefon

Du kan koppla in och ur en vidarekoppling = Sidan 63
av din telefon fran en annan telefon i HiPath 5000 RSM-
miljon.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange (DISA-) telefonnumret till den HiPath 3000, som
telefonen ar ansluten till.

Bekrafta inmatningen.

Ange (DISA-) telefonnumret till din telefon.

Bekrafta inmatningen.

Aktivera:
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange telefonnumret till destinationen.

Bekrafta.

Avaktivera:

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.
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Anvanda nattkoppling

Om du har behorighet (fraga serviceteknikern), kan du
aven valja telefoner inom andra HiPath 3000-
kommunikationsplattformar som nattkopplings-
destination - Sidan 64.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange (DISA-) telefonnumret till den HiPath 3000, som
telefonen ar ansluten till.

Bekrafta inmatningen.

Ange (DISA-) telefonnumret till den telefon fran vilken
du ska koppla in/ur nattkopplingen.

Bekrafta inmatningen.

Aktivera:
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange telefonnummer till destinationen (= tillfallig
nattkoppling).

Bekrafta.

Avaktivera:

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.
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Ansluta till grupp

Du kan lata samtal till din telefon signaleras aven pa
externa telefoner eller pa telefoner inom andra HiPath
3000-kommunikationsplattformar = Sidan 89.

Sparal/visa/radera telefoner for anslutning till
grupp:

Tryck pa knappen. Lampan lyser.
Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Valj och bekrafta

Valj och bekrafta, folj sedan anvisningarna.

Ange telefonnumret.

Bekrafta.

Ange.
Bekrafta.

Valj och bekrafta.

Radera alla telefoner som ar gruppanslutna:

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.
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Trycka pa strombrytare

Om den hér funktionen har aktiverats (fraga service
teknikern), kan du aven trycka pa strombrytare

- Sidan 77 pa andra HiPath 3000-kommunikationsplatt-
formar.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange (DISA-) telefonnummer till den HiPath 3000, pa
vilken strombrytaren ska tryckas.

Bekrafta inmatningen.

Ange (DISA-) telefonnumret till den telefon fran vilken
du ska trycka pa strombrytaren.

Bekrafta inmatningen.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombinationen for "in" eller "ur".

Ange strombrytare.
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Om denna funktion har aktiverats (fraga service-
teknikern), kan du aven trycka pa dorroppnare

- Sidan 23 fran andra
HiPath 3000-kommunikationsplattformar.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange (DISA-)telefonnummer till den HiPath 3000 pa
vilken dorroppnaren ska tryckas.

Bekrafta inmatningen.

Ange (DISA-) telefonnumret till den telefon fran vilken
du ska trycka pa dorroppnaren.

Bekrafta inmatningen.

Valj och bekrafta.

Ange knappkombination.

Ange telefonnumret till porttelefonen.
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Beteckning och dokumentation

Marka knappfalt

Du kan marka knapparna med de sparade funktionerna/telefonnumren
(= Sidan 9, > Seite 59 ) pa foljande satt:

Markning

Lagg de markta remsorna i

motsvarande knappfalt i optiPoint
och lagg den genomskinliga sky-
ddsfolien over (matta sidan upp).

for hand:

optiPoint levereras med markningsremsor. Mark remsorna pa det vita
faltet med de funktioner eller namn som behovs for din optiPoint.
med dator:

Om du har en CD-ROM (fraga serviceteknikern) med den elektroniska
anvandarguiden till

HiPath 3000 / 5000 RSM - Sidan 99, kan du marka knappfalten med
hjalp av datorn

med datorn via Internet:

Pa http://www.hipath.de = "Downloads" = "Software" hittar du
,Online Key Labelling Tool” samt instruktioner.

Du kan bestalla speciella markningsark med motsvarande
markningsremsor for att gora detta:

Markningsarken kan du bestélla fran Siemens séljorganisation eller fran
foljande Internetadress genom att ange artikelnummer:
http://www.click4business-supplies.de

Artikelnummer - markningsark:

A31003-H8400-B993-*-6219

for optiPoint basic/standard/advance, Pappersformat - DINA4
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Satta fast nummerskylt

optiPoint levereras med sjalvhaftande nummerskyltar.

Mark nummerskylten (brandkar, polis, eget telefonnummer), lossa och klis-
tra fast den i fordjupningen under luren pa telefonen.

Dokumentation

Denna anvandarguide finns dven pa Internet i PDF-format pa
http://www.hipath.com
och pa CD-ROM (fraga serviceteknikern), i HTML:= och PDF-format.

CD-ROM-skivan (sju sprak) eller en utskrift av denna anvandarguide kan
bestallas via din Siemenssaljorganisation eller via Internet genom att
artikelnumret anges.

http://www.click4business-supplies.de

Artikelnummer for CD-ROM:
P31003-H3540-C140-*-6219
Artikelnummer for denna anvandarguide:
A31003-H1012-C122-3-56319

For att kunna titta pa och skriva ut denna anvandarguide i PDF-format
behover du en dator dar den kostnadsfria programvaran Acrobat Reader
fran Adobe ar installerad.

For att kunna titta pa anvandarguiden i HTML-format behdéver du en dator
och en webblasare, t.ex. Microsoft Internet Explorer.
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Tips och rad

Skota telefonen

e Torka av apparaten med en fuktig eller antistatisk trasa. Anvand aldrig
en torr trasal

e Avlagsna svar smuts med fortunnat, tensidhaltigt, neutralt rengorings-
medel, t.ex. diskmedel. Avlagsna sedan rengoringsmedlet direkt med
en fuktig trasa (endast vatten).

¢ Anvand aldrig alkoholhaltiga rengoringsmedel, eller sadana som
angriper plast, inte heller skurpulver!

Avhjalpa funktionsfel

Ingenting hander nar du trycker ned knappen:

Kontrollera om knappen har fastnat.

Telefonen ringer inte vid inkommande samtal:

Kontrollera om telefonens sparr mot inkommande samtal ar aktiverad
(displayvisning: "Stor ej'). Om ja, avaktivera sparren mot inkommande
samtal - Sidan 21

Det gar inte att sla externa telefonnummer:

Kontrollera om telefonen ar avstangd (displayvisning: "Ingen behorighet").
Om ja, sl pa telefonen - Sidan 52.

Vid 6vriga fel:

Vand dig forst till serviceteknikern. Vid fel som inte kan avhjalpas, kontakta
kundtjanst!



Tips och rad

Steg for steg

[Felaktig inmatning

Ingen behorighet

Funktion ej tillganglig

Tel.nr. Ej godkdnd

Antalet 6verskridet

Reagera pa felmeddelanden i
displayen

Mojlig orsak:

Telefonnumret ar inte korrekt.

Moijlig atgard:

Ange korrekt telefonnummer.

Mojlig orsak:

Sparrad funktion har startats.

Moijlig atgard:

Be serviceteknikern att ge dig behorighet for
funktionen.

Mojlig orsak:

Du har slagit ett telefonnummer som inte finns.
Telefonen du ringt till ar inte ansluten.

Moijlig atgard:

Ange korrekt telefonnummer. Forsok att ringa igen
senare.

Mojlig orsak:

Du har ringt ditt eget telefonnummer.
Moéijlig atgard:

Ange korrekt telefonnummer.

Mojlig orsak:

Alla minnesplatser for externa samtal i systemet ar for
tillfallet upptagna.

Mojlig atgard:
Forsok igen senare.
Hjalp vid problem

Kontakta serviceteknikern vid fel som varar langre an ca
fem minuter.
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A

Agenter 92
Alarmringvolym 50
Allanrop 28
Andra nivan 43, 54
Andra samtal
besvara 15
forhindra 16
tillata 16
Ansluta till grupp 91
Antal samtal 24, 92
Anvanda samtalslista 39
Anvandarguide
bestalla 101
HTML-format 101
PDF-format 101
Anvandning 11
Associerad tjanst 73
Associerade val/uppringningshjalp 32
Automatisk linjetagning 26
Automatisk uppkoppling 29

Babylarm 71
Blockuppringning 27

C

CE-markning 2

Centralt kodlas 74

Centralt kortnummer 43
Chefs-/sekreterar-funktioner 82

D

Direct Inward System Access 74
Direktsamtal 56, 58, 86

DISA 74

Display 9

Displayens lutning 51
Displaykontrast 51

Dolja nummer vid uppringning 28
Dorroppning 24

E

Efterarbetningstid 93
Enkelt personsokarsystem 80

F

Faxmottagning, info 71
Fel 102
Felmeddelanden 103
Flexibel vidarekoppling 64
Fordelning av samtal 92
Forfragan 33
Forklaring av lampmeddelanden 57, 82, 85,
86
Forklaring av LED-meddelanden 57, 82, 85,
86
Forklaringar av symboler 10
Funktioner
anvanda externt 74
aterstalla 71
for andra telefoner in/ur 73
programmera pa knappar 57
Funktionsfel 102
Funktionsknappar 11

G

Grupp med linjeknappar 82
Gruppsamtal 89
inom gruppen 87

H

Handsfree 9, 13, 14, 15, 20
aktivera 20
sparra 20
Handsfree = Headset 20
Handsfreefunktion 51
Hanteringssteg 10
programmera pa knapp 60
Headset = handsfree 20
HiPath 5000 RSM
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anslutning till grupp 97
gruppsamtal 94
huntgroup 94
nattkoppling 96
Oppna dorr 99
rela 98
strombrytare 98
vidarekoppling fran annan telefon 95
Hjalp/problem 103
Hogtalare 13
Hotline 29
HTML-format 101
Huntgroup 89

Inbrytning 49
Individuella kortnummer 43, 56
Info vid faxmottagning 71
Info(-text)

radera/visa 68

skicka 68

ta emot 68
Installningar pa telefonen 50
Intern telefonbok 42
|P-telefoni 94

K

Keypad-val 77
Knappar

fast programmering 9

kan programmeras 9

marka 100

programmera 54

spara ofullstandig programmering 57
Knappfalt, marka 9
Knappkombinationer 11
Knappsatsval inom ISDN 77
Kodlas

centralt 74

for en telefon 52
Komfortpersonsokarsystem 80
Konferens 33
Kontrollera funktionen 63
Kontrollera programnmering av knappar 63
Koppla om samtal

till chef/sekreterare 88

Kortnummer

centralt 43

ringa 43

spara individuella 56
Kostnader

for din telefon 44
Kostnader for annan telefon 44
Kostnadsberakning 46

L

Lampor=lysdioder LED 9
LAN-telefoni 94

Linje, reservera 30
Linjeknappar i grupp 82
Linjeknappar MULAP 82
Linjetagning, automatisk 26

Marka knappfalt 9, 100
Markning av knappfalt 100
Meddelande(-text)

radera/visa 68

skicka 68

ta emot 68
medlyssning 14
Mikrofon for handsfree 9
MULAP linjeknappar 82
MULAP-knappar 82

Nattkoppling 65
Nummerrepetition 41
via samtalslistan 40

0
Operatorsfalt
optiPoint 400 IP-TS 9
Oppna dorr 23
med kod 24
Overflyttning (samtal) 36, 87
efter allanrop 36
Overgripande radering 71
Overta (samtal) 18, 91
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P

Paminnelse 62
Parkera 38

i grupp 83
Parkera (samtal) 37
PDF-format 101
Pendla 33

i grupp 84
Personligt identifikationsnummer 53
Personsokarsystem 80
PIN 53
Porttelefon 23
Problem/hjalp 103
Procedur

programmera pa knapp 60
Programmera lediga knappar 54
Programmeringar pa telefonen 50
Projektmarkering 46
Projektsamtal 46

Redigera telefonnummer 27
Redigera uppringning 27
Redigering av uppringning 27
Relaer 79
Rengora telefonen 102
Reservera linje 30
Retur fran 37
Ring upp deltagare nr 2. 33
Ringa
internt/externt 26
med blockuppringning 27
med kortnummer 43
med nummerrepetition 41
med palagd lur 26
med snabbvalsknappar 43
med uppringningshjalp 32
senast slagna nummer 39
ur intern telefonbok 42
ur samtalslistan 40
Ringa externt 26
Ringa internt 26
Ringa med headset 20

104

Ringa med tonval 29
Ringa nat 26
Ringsignal 13, 21
Ringsignalsvolym 50
Ringsignaltyp 50
Rostbreviada 19
Rumsovervakning 71

S

Samtal
avvisa 18
besvara 13
flytta over 36, 87
flytta over efter allanrop 36
fordelning 92
fran parkerat, 6verta 37, 38
i grupp med linjeknappar 83
inom grupp pa direktnummerknappar 86
Overta fran telefonsvarare 24
Overta inom gruppen . 87
overta, grupp 91
parkera 37, 38
plocka 18
porttelefon 23
vidarekoppla 64
vidarekoppla i grupp 84
vidarekoppla MSN inom natet 66
Samtal vantar 48
besvara 15
Samtal vantar utan ton 17
Samtal vantar, automatiskt
forhindraftillata 16
Samtalsfordelning 92
Samtalsforsok 39
Samtalskostnader 44
for annan telefon 44
Samtalsvolym 13, 51
Sarskild kopplingston 21
Sekreterarfunktioner 82
Sensorer 79
Servicemeny 11
Signal for samtal vantar in/ur 17
Signal till natet 31
Signal vid samtal vantar in/ur 17
Sjalvstandig uppkoppling 29
Skift 43, 54
Skotsel av telefonen 102
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Snabbtelefon 28
Spara kodlas 53
Sparning 21
Sparr mot inkommande samtal 21
Spaérra/lasa upp 52
Strombrytare 79
Svarstext 69
lamna 69
radera 69

T

Ta emot paminnelse 19
Telefon

anvanda 11

lasa upp/lasa 52

lasa/lasa upp telefonen centralt 74

rengora 102

skota 102

sparra 52

sparra annan 74

stalla in 50

testa 63
Telefonbok, intern 42
Telefondatatjanst 78
Telefonnummer

dolja 28

korrigera 27

spara 54

Stanga av visning 28

tilldela 30
Telefonsvarare 71

overta samtal 24
Telefontest 63
Testa telefonen 63
Tidsstyrd 29
Tilldela direkvalsnummer 30
Tips 2
Tonval 29
Trepartskonferens 33
Tryck pa dorrdppnare 23

U
Uppkoppling

sjalvstandig 29
Uppringningshjalp
SO-buss 32

v

Vantande samtal 24
Vaxelprefix 26
Vaxla knapp 43, 54
Vidarekoppla extranummer MSN 66
Vidarekoppla MSN inom natet 66
Vidarekoppling 64

Extranummer MSN 66

MSN inom natet 66
Vidarekoppling av samtal 64
Visning av Overbelastning 24
Volym 13, 51

o

A

Aterstalla funktioner 71
Aterstalla tjanster 71
Ateruppringning 47
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En dverblick over funktioner och knappkombinationer(alfabetisk)

En overblick over funktioner och
knappkombinationer(alfabetisk)

| foljande tabell visas alla funktioner som du kan anvanda via displayen. Om den har
funktionen ar aktiverad (fraga systemansvarig) kan du utfora funktionerna i direkt dialog
(valj + bekrafta), via servicemenyn (valj + bekrafta, eller knappkombination) eller via

funktionsknapparna.

Funktioner e ... via ... via
(= displayvisning) direkt servicemenyn funktions-
dialog @ knappar
Knapp-
< @ <i @ kombinati-

on
Anslut till grupp v *81 X
Anslut till grupp ur v #81 X
Assoc. tjanster v *83 X
Associerade val 4 *67 X
Avvisa samtal
Avsluta X
Babylarm v *88 X
Besvara vantande 4 v *55 X
Samtal vantar utan ton v v *87 X
Samtal vantar med ton v v #87 X
Samtal vantar (aut) in v *490 X
Samtal vantar (aut) ur v #490 X
Blockval
ringa v
Centralt kodlas v *943 X
DISA
DISA internt v v %47 X
Dorréppning 4 *61 X
Dorroppning in 4 *89 X
Dorréppning ur 4 #89 X
Flex Call v *508 X
Forfragan v
Pendla till vantande? v v *0
Avsluta och tillbaka? v v *0
Overflytta/overta v
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Funktioner e ... via ... via
(= displayvisning) direkt servicemenyn funktions-
dialog @ knappar
Knapp-
<iiD) AJ[® | kombinati

on
Grupp in v v *85 X
Grupp ur v v #35 X
Alla grupper in v v *85% X
Alla grupper ur v v #85# X
Handsfree in v v *96 X
Handsfree ur v v #96 X
Headset (handsfree)
Besvara samtal v
Hotline
Inbrytning v 4 *62 X
Keypad-val v *503
Knapprogrammering 4 *91 X
Konferens v v *3 X
Inleda konferens v
Utoka konferens v
Avsluta konferens v v #3
Visa konf delt v
Koppla fran deltagare v
Avsluta konferens (endast USA) *491
Kortnr ringa v *7 X
Andra kortnr (individuellt) v *92 X
Kostnadsvisning (egen telefon) v *65 X
Visa kostnad (annan telefon) X
Larm in 4 *46 X
Larm ur v #46 X
Linje tillbaka v *63 X
Lasa telefon v v *66 X
Lasa upp telefon v v #66 X
Andra kodlas v *93
medlyssning %944
Mikrofon ur 4 4 *52 X
Mikrofon in 4 4 #52 X
Nattkoppling in 4 v *44 X
Nattkoppling ur v v #44 X
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En dverblick over funktioner och knappkombinationer(alfabetisk)

Funktioner . ... via ... via
(= displayvisning) direkt servicemenyn funktions-
dialog @ knappar
Knapp-
<HiD) AJ[® | kombinati-

on
Nummerrepetition X
Nummerskydd in v 4 *386 X
Nummerskydd ur v v #386 X
Parkera v *56 X
Tilloaka fran parkerat 4 #56
Pendla 4 v *2 X
Personsokning v *45 X
Registrera (géller ej USA) v #45 X
Projektmarkering v *60 X
Reservera linje v X
Ring overfor pa v *502 X
Ring overfor av 4 #502 X
Ringsignal in v v *98 X
Ringsignal ur v v #98 X
Samtalsfordelning v
Registrera v *401 X
Avregistrera v #401 X
Tillganglig v *402 X
Inte tillganglig v #402 X
Efterarbete in 4 *403 X
Efterarbete ur 4 #403 X
Nattsvarsstalle in v *404 X
Nattsvarsstélle ur v #404 X
Antal samtal v *405 X
Samtalslista v v #82 X
Spara tel.nr 4 4 *82 X
Signal till nat (flash) 4 *51 X
Snabbtelefon 4 *80 X
Sprakval v %48
Sparning 4 *84 X
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Funktioner el ... via ... via
(= displayvisning) direkt servicemenyn funktions-
dialog @ knappar
Knapp-
<iiD) AJ[® | kombinati

on
Strombrytare in v *90 X
Strombrytare ur v #90 X
Stor ej in 4 4 *97 X
Stor ej ur 4 v #97 X
Svarstext in 4 v *69 X
Svarstext ur 4 v #69 X
Sanda meddelande 4 4 *68 X
Visa sanda meddelanden 4 4 #68 X
Visa meddelande v 4 #68 X
Rostbreviada X
Telefonboken 4 X
Telefondatatjanst *42
Telefontest 4 *940
Tilldela telefonnummer (géller ej USA) 4 4 *41 X
Tonval 4 *53 X
Vidarekoppling in v v *1 X
1=alla samtal 4 4 *11 X
2=endast ext samtal 4 v *12 X
3=endast int samtal 4 4 *13 X
Vidarekoppling ur v v #1 X
Vidk i station in 4 4 *64 X
Vidk i station ur v 4 #64 X
Vidarek. MULAP in? 4 *501 X
Vidarek. MULAP ur? 4 #501 X
Vaxla knapp (Skift) X
Overflytta v
Overtagande, enskilt v %59 X
Overtagande, grupp v v *57 X
Overta samtal 4
Aterstalla funktioner 4 #0 X
é\teruppringning v v *58 X
Ateruppringning/radera v v #58
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